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RESUMEN

El desarrollo de las competencias educativas en el idioma inglés se explora en la adquisicion de habilidades
lingUisticas y comunicativas que permitan a los estudiantes interactuar de manera efectiva en situaciones
reales. Estas competencias incluyen la comprension oral, la produccién escrita, la lectura y la expresion oral.
Para lograr este desarrollo, se utilizan estrategias pedagdgicas que promueven la comunicacion auténtica y
significativa, tanto en el aula como en contextos sociales mas amplios. El objetivo de este trabajo cientifico es
analizar las competencias educativas del idioma inglés mediante la implementacion de tecnologias y estrate-
gias pedagodgicas innovadoras, y el mejoramiento de habilidades linguisticas de los estudiantes, mediante
la identificacion de estrategias didacticas efectivas y la integracion de técnicas educativas en el proceso de
ensefianza aprendizaje del inglés, facilitando el uso de herramientas digitales para fortalecer la interaccion
oral y la practica comunicativa de los estudiantes. La metodologia cuali-cuantitativa, basada en los objetivos,
utilizando encuestas aplicadas a estudiantes de segundo semestre. Los principales hallazgos indican que
el 78% de los encuestados consideran que el bilinglismo incrementa significativamente las oportunidades
laborales en un mundo globalizado, de igual manera el 61% aseguran que las tecnologias de la comunicacion
facilitan el desarrollo de estas competencias. En conclusion, el desarrollo de las competencias en inglés va
mas alla de las aulas para convertirse en un puente de participacion global, donde la motivacion de estudian-
te y el acceso a herramientas tecnolégicas son determinantes para el aprendizaje del idioma.
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ABSTRACT

The development of English language educational competencies is explored through the acquisition of linguistic
and communicative skills that enable students to interact effectively in real-life situations. These competencies
include listening comprehension, written production, reading, and oral expression. To achieve this development,
pedagogical strategies are used that promote authentic and meaningful communication, both in the classroom
and in broader social contexts. The objective of this scientific work is to analyze English language educational
competencies through the implementation of innovative pedagogical technologies and strategies, and to improve
students' language skills by identifying effective teaching strategies and integrating educational techniques into
the English teaching-learning process. This approach facilitates the use of digital tools to strengthen students'
oral interaction and communicative practice. The qualitative-quantitative methodology, based on the objectives,
using surveys applied to second-semester students. The main findings indicate that 78% of respondents consi-
der that bilingualism significantly increases job opportunities in a globalized world, in the same way 61% say that
communication technologies facilitate the development of these skills. In conclusion, the development of English
skills goes beyond the classroom to become a bridge of global participation, where student motivation and ac-
cess to technological tools are decisive for language learning
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Introduccion

El dominio del idioma inglés ha adqui-
rido una importancia sin precedentes en el
mundo globalizado actual. Como lengua
franca, el inglés es el idioma de la ciencia,
la tecnologia, los negocios internacionales
y la diplomacia, 1o que lo convierte en una
habilidad esencial para la comunicacion
intercultural y el acceso a oportunidades
educativas y profesionales a nivel global.
Segun datos de la UNESCO, mas del 20%
de la poblaciéon mundial tiene algun nivel
de competencia en inglés, lo que refleja la
expansion del inglés como un medio de co-
municacion internacional. (Sanchez, 2023)

En el contexto latinoamericano, la glo-
balizacion y el avance tecnolégico han im-
pulsado la demanda de habilidades en in-
glés, no solo en paises angloparlantes, sino
también en naciones donde el inglés no es
la lengua nativa. Este fendmeno subraya la
importancia del desarrollo de competencias
en inglés como una herramienta clave para
la participacion efectiva en la economiay la
sociedad global. (Villamarin, 2019)

Estas iniciativas como la actualizacion
de curriculos, la capacitacion de docentes
y la incorporacion de tecnologias educati-
vas, sin embargo, persisten desafios signi-
ficativos, como la disparidad en el acceso
a una educacion de calidad entre las areas
urbanas y rurales, y la falta de recursos
suficientes para implementar programas
de aprendizaje del inglés en todo el pais.
(Sempértegui, 2022)

El sistema educativo ecuatoriano ha ex-
perimentado varias reformas con el objetivo
de mejorar la ensefanza del inglés, espe-
cialmente a través de la implementacion del
curriculo de inglés como lengua extranjera
en las escuelas publicas. Estos esfuerzos
buscan no solo aumentar la competencia
linguistica de los estudiantes, sino también
alinearse con estandares internacionales
que permitan a los graduados competir en
un mercado laboral cada vez mas globali-
zado. (Sempértegui, 2022).

Es importante destacar que la ense-
fanza del inglées ha evolucionado desde
métodos tradicionales, como el enfoque
gramatical y el método de traduccion, hacia
enfoques mas comunicativos y centrados en
el estudiante. En la década de 1960, el Enfo-
que Comunicativo (Communicative Langua-
ge Teaching, CLT) revolucion¢ la ensefianza
del idioma al priorizar la comunicacion real
y significativa, el Enfoque Basado en Tareas
(Task-Based Learning, TBL) ha ganado po-
pularidad, enfocandose en el uso del idioma
para completar tareas auténticas.

Desarrollo de las competencias educati-
vas en Idioma Inglés

Las competencias exigen un mayor
uso de caracteristicas individuales, que van
mas alla de conocimientos y habilidades
especificas, dentro de las que se encuen-
tra la motivacion, la identidad personal y las
competencias cognoscitivas que recono-
cen y enfatizan la utilizacion adecuada de
habilidades especificas. (Castillo, 2022)

En relacion a las competencias del
idioma inglés, se entienden como aquellas
destrezas, habilidades y conocimientos que
alcanzan los estudiantes, en diferentes ni-
veles, cuando elaboran y comprenden tex-
tos de diversos géneros, escritos y orales,
en idioma inglés, considerando tipos y for-
matos distintos, con diversos propositos,
ademas de variados recursos, teniendo en
cuenta los medios virtuales como los audio-
visuales. (Pefa, 2024)

Competencias de acuerdo al nivel educa-
tivo

Las capacidades y el manejo correcto
de una lengua nueva pueden tener una evolu-
cion paulatina, muchos comienzan a adquirir
estos conocimientos desde temprana edad y
lo van perfeccionando con el paso del tiem-
po. Dentro de los puntos claves que se bus-
can desarrollar como estandares basicos en
una lengua extranjera esta el manejo correc-
to de la escritura y la expresion oral. (Velez,
2020). Haciendo un anélisis se puede decir
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que la Competencia Linguistica siempre hace
énfasis en el conocimiento que el Ser Huma-
no debe tener del codigo linguistico.

Importancia de la competencia en un
contexto de educacion superior

Competencia en composicion de textos
es la habilidad para componer distintos tex-
tos de caréacter escrito, transmitiendo un co-
nocimiento o satisfaciendo las necesidades
personales y participando en la vida social.
Competencia en comunicacion lingUistica
Se refiere a la capacidad que tiene el es-
tudiante de comunicarse, tanto oral como
por escrito, con el lenguaje, adecuandose
al contexto y al registro. (Vila, 2023)

Desde este contexto las competencias
comunicativas son fundamentales y exten-
sibles a casi todas las actividades acadé-
micas y carreras que se imparten en educa-
cion superior; por ello, poseerlo en un nivel
adecuado es fundamental; en forma prac-
tica, lo es para defender un punto de vista,
entender ideas de textos complejos, produ-
cir diversos tipologias textuales, expresarse
de forma fluida, relacionarse con otros ha-
blantes, comprender y producir textos.

¢Como funcionan las habilidades lin-
guisticas?

Las habilidades funcionan en parejas.
Cuando estas leyendo o escuchando, es-
tds consumiendo un idioma. Sin embargo,
cuando escribes o0 hablas, estas producien-
do un idioma.

(Las destrezas o habilidades trabajan
en pares. Cuando lees o escuchas, estas
consumiendo un lenguaje. Por otro lado,
cuando escribes o0 hablas, estas producien-
do un lenguaje). (Castillo, 2022)

Listening Skills (habilidad de escuchar)

Se trata de remitente, mensaje y receptor.
Envuelve la fuente, el mensaje y el receptor.

Es un proceso psicologico e implica:
Recibir un mensaje, construir un signifi-
cado a partir de él, responder a mensajes

hablados / no verbales. Es un proceso psi-
coloégico e incluye: recepcion del mensaje,
construccion del significado y la respuesta
al mensaje.

Técnicas innovadoras para mejorar la
comprension lectora

Para fortalecer la lectura, se recomien-
da utilizar técnicas como la lectura activa,
donde el lector interactua con el texto me-
diante anotaciones, resimenes y cuestiona-
mientos. Otra estrategia es la lectura ex-
tensiva, que implica leer una gran cantidad
de material en un nivel ligeramente inferior
al nivel actual del lector, lo que fomenta la
fluidez y la comprension general. Ademas,
las técnicas de prelectura, como activar el
conocimiento previo y hacer predicciones,
mejoran la comprension.

Otra técnica es la lectura colaborativa
utilizando herramientas en linea, donde los
estudiantes pueden compartir anotaciones
y discutir el texto en tiempo real. Ademas,
los recursos multimedia, como videos y ani-
maciones relacionados con el texto, pueden
ayudar a contextualizar y visualizar los con-
ceptos, mejorando la comprension. Estas
estrategias y técnicas, combinadas con una
practica constante y una exposicion regular
al idioma inglés, permiten a los estudiantes
desarrollar habilidades sdlidas de lectura y
comprension, sentando las bases para un
dominio integral del idioma. (Castillo, 2022)

Técnicas efectivas para mejorar las habi-
lidades de escritura en inglés

Se puede comenzar con entradas de
diario, escribir sobre temas de interés perso-
nal o responder preguntas de escritura. Esto
ayudara a desarrollar fluidez y confianza. Es-
critura colaborativa es trabajar en proyectos
de escritura colaborativa con compaferos
para fomentar el aprendizaje mutuo, retroa-
limentacion constructiva y motivacion. Uso
de recursos tecnoldgicos con herramientas
como procesadores de texto, diccionarios
en linea, traductores y recursos de grama-
tica pueden facilitar y mejorar el proceso de
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escritura. La clave es practicar con regulari-
dad, recibir retroalimentacion, estudiar gra-
matica y vocabulario, y aprovechar recursos
y técnicas efectivas para desarrollar sélidas
habilidades de escritura en inglés.

Técnicas efectivas para mejorar las habi-
lidades de audicion y expresion oral en
inglés

Escuchar material auténtico: Podcasts,
programas de radio/TV, peliculas y series
en inglés sin subtitulos. Iniciar con un nivel
adecuado y aumentar gradualmente la di-
ficultad. Técnica de escucha activa: Tomar
notas, hacer pausas, predecir el contenido,
resumir lo escuchado. Esto mejora la con-
centracion y comprension. Transcribir dialo-
gos 0 segmentos de audio ayuda a entrenar
el oido y asociar los sonidos con las pala-
bras escritas. (Pérez R. , 2023)

Construccion de competencias

La evaluacion de las competencias
requeridas para el ejercicio de la profesion
tiene una gran actualidad. Su importancia
reside en las mejoras que se pueden efec-
tuar en los procesos de formacion inicial y
permanente. Se considera que la linea de
trabajo es provechosa, para evaluar la ca-

grafia de esta situacion actual ha permitido
acercarnse a la percepcion de los alumnos,
de los profesionales y de los profesores, 1o
que resulta valioso para redisefar los pro-
cesos formativos iniciales y permanentes
de los alumnos (Arias, 2005).

Materiales y métodos

Para la elaboracion de la investiga-
cion se aplicod la metodologia basada en
los objetivos, donde el desarrollo de com-
petencias educativas en el idioma inglés,
son fundamentales y extensibles a casi to-
das las actividades académicas y carreras
que se imparten en educacion superior;
por ello, poseerlo en un nivel adecuado es
fundamental; en forma préctica, lo es para
defender un punto de vista, entender ideas
de textos complejos, producir diversos tipo-
logias textuales, expresarse de forma fluida,
relacionarse con otros hablantes, compren-
der y producir textos. Adicionalmente, se
muestran los resultados a través de tablas y
graficos cuantitativos para facilitar un anali-
Sis preciso.

1. Los examenes estandarizados son
suficientes para evaluar adecuada-
mente las competencias educativas
en el idioma inglés de un estudiante:

lidad de la formaciéon recibida. La radio-
Tabla 1
ALTERNATIVAS | FRECUENCIA |PORCENTAIJE
SI 19 46,3%
NO 8 19,5%
TAL VEZ 14 34,1%
TOTAL 41 100%

Grafico 1. Competencias educativas en el idioma inglés

@ Si
® No
Tal vez
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Analisis interpretacion

Los resultados obtenidos de la tabla
de valores y el grafico cuantitativo corres-
pondientes a la pregunta uno se baso en
los estudiantes del segundo semestre, para
recopilar informacion. Dichos resultados
muestran que el 46.3% respondio afirmati-
vamente, el 19.5% respondié negativamente
y el 34.1% respondi6 tal vez. Con base en
estos hallazgos, se puede afirmar que el
grupo de respuestas "Si" tiene una influencia
significativa en la evaluacion apropiada de
las competencias bilingles de un estudian-

te. Ecuador ha sido reconocido como uno de
los paises que ha hecho significativos avan-
ces en este ambito. Esto se debe en gran
medida al crecimiento progresivo de los mo-
vimientos indigenas, los cuales han genera-
do la formacion de organizaciones como la
Confederacion de Nacionalidades Indigenas
de Ecuador (CONAIE). Esta entidad desarro-
lI6 una propuesta educativa que condujo a la
creacion de la Direccion Nacional de Educa-
cion Intercultural Bilingue (DINEIB) y al esta-
blecimiento del Modelo del Sistema Intercul-
tural Bilingue. (Ledn, 2020).

Tabla 2. Cree usted que los estudiantes bilingues tienen méas oportunidades laborales en

un mundo globalizado

ALTERNATIVAS [ FRECUENCIA [PORCENTAJE
SI 32 78%
NO 1 1%
TAL VEZ 8 19,5%
TOTAL 41 100%

Grafico 2. Oportunidades laborales

Analisis e interpretacion:

Los resultados obtenidos de la tabla de
valores y el grafico cuantitativo correspon-
dientes a la pregunta dos se baso en los es-
tudiantes del segundo semestre de la carre-
ra mencionada para recopilar informacion.
Dichos resultados muestran que el 78%
respondié afirmativamente, el 1% respon-
dio negativamente y el 19,5% respondio tal
vez. Con base en estos hallazgos, podemos
afirmar que el grupo de respuestas "Si" tiene

oS
® No

Tal vez

una influencia significativa en las oportuni-
dades laborales que pueden llegarse a dar
en un mundo globalizado. (Pérez P. , 2021)
El nivel educativo de los jévenes influye en
sus oportunidades de ingresar al mercado
laboral. Los jovenes tienen niveles educati-
vos mas altos que los trabajadores adultos,
esto no siempre garantiza mejores oportuni-
dades laborales para ellos.
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Tabla 3. Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) siempre facilitan el
desarrollo de competencias de la educacion en el idioma inglés

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA | PORCENTAIJE
SI 25 61%
NO 4 9,8%
TAL VEZ 12 29,3%
TOTAL 41 100%

Grafico 3. Desarrollo de competencias de la educacion en el idioma inglés

Analisis e interpretacion:

Los resultados obtenidos de la tabla
de valores y el gréafico cuantitativo corres-
pondientes a la pregunta tres se baso en
los estudiantes del segundo semestre de la
carrera de Pedagogia de los Idiomas para
recopilar informacion. Dichos resultados
muestran que el 61% respondié afirmati-
vamente, el 9,8% respondid negativamen-
te y el 29,3% respondioé tal vez. Con base
en estos hallazgos, podemos afirmar que
el grupo de respuestas "Si" tiene una in-
fluencia significativa en las tecnologias de

® S
@® Mo
Tal vez

la informacion y la comunicacion (TIC) que
siempre ayudan a facilitar el desarrollo de
competencias bilingues. (Romo, 2020). En
las sociedades actuales de la informacion
y la comunicacion, una de las principales
dificultades que enfrentan las familias es
ayudar a sus hijos a construir una identi-
dad basada en dos idiomas y dos culturas.
Educar a nifios bilingles no es simplemente
responsabilidad individual, sino que impli-
ca un esfuerzo continuo de varios afios por
parte de la familia, asi como la colaboracion
activa de las instituciones educativas en
este proceso.

Tabla 4. Los programas de intercambio lingUistico son la mejor manera de mejorar las
competencias bilingues:

ALTERNATIVAS | FRECUENCIA |PORCENTAIJE
SI 23 56,1%
NO 6 14,6%
TAL VEZ 12 29,3%
TOTAL 41 100%
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Grafico 4. Programas de intercambio

Analisis e interpretacion

Los resultados obtenidos de la tabla
de valores y el grafico cuantitativo corres-
pondientes a la pregunta cuatro se baso6 en
los estudiantes del segundo semestre de
la carrera mencionada para recopilar infor-
macion. Dichos resultados muestran que el
56,1% respondio¢ afirmativamente, el 14,6%
respondié negativamente y el 29,3% res-
pondio tal vez. Con base en estos hallaz-
gos, podemos afirmar que el grupo de res-
puestas "Si" tiene una influencia significativa
en los programas de intercambio lingUis-
tico al ser la mejor manera de mejorar las
competencias bilingles. (Serrador, 2016).
Se indica que los programas de intercam-
bio internacional representan una actividad
global que, al integrarse en el plan de es-
tudios de lengua extranjera, puede definir
una propuesta didactica que incorpora una
variedad de enfoques, métodos, técnicas y
actividades.

Discusion de resultados

Los resultados obtenidos de la tabla de
valores y el gréfico cuantitativo revelan que
un porcentaje significativo de estudiantes
del segundo semestre de la carrera de Pe-
dagogia de los Idiomas (65,9%) respondio
afirmativamente a la pregunta sobre la in-
fluencia de la falta de recursos y materiales
adecuados en el desarrollo de competen-
cias educativas en el idioma inglés. Este
hallazgo indica que una mayoria considera
que la falta de recursos representa un obs-
taculo considerable para alcanzar compe-

®si
® No
Tal vez

tencias bilingues efectivas. Por otro lado, el
14,6% de los estudiantes respondié nega-
tivamente, sugiriendo que no perciben una
influencia significativa de esta falta de re-
cursos en su desarrollo linguistico, mientras
que el 19,5% se mostrd indeciso.

Estos resultados sugieren que la es-
casez de recursos y materiales adecuados
en las instituciones educativas puede tener
un impacto considerable en la calidad de
la educacion bilingle. La alta proporcion
de respuestas afirmativas subraya la per-
cepcion de que la falta de infraestructura
adecuada, materiales didacticos y personal
docente especializado es un desafio critico.
Este hallazgo esta alineado con estudios
previos que han documentado cémo las li-
mitaciones en recursos educativos pueden
afectar negativamente la capacidad de los
estudiantes para adquirir habilidades lin-
guisticas efectivas.

Conclusiones

El aprendizaje de una lengua extranje-
ra, como el inglés, abarca diversos aspec-
tos del ambito de la lingUistica aplicada y se
orienta a proporcionar al individuo, una nue-
va herramienta comunicacional. Este proce-
so implica el desarrollo de habilidades tanto
en el lenguaje oral como escrito, y esta in-
fluenciado por factores cognitivos y afectivos
que pueden facilitar o limitar el avance del
estudiante hacia sus metas linguisticas.

La presente investigacion ha puesto
de manifiesto que las opiniones y actitudes
de los estudiantes hacia el aprendizaje del
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inglés son fundamentales para entender el
impacto de estos factores en su proceso
educativo. Las creencias y percepciones
sobre la importancia del inglés y los méto-
dos de aprendizaje juegan un papel crucial
en la motivacion y el éxito en la adquisicion
de competencias linguisticas.

En Ultima instancia, estas conclusiones
respaldan la idea de que el desarrollo de
competencias educativas en el idioma in-
glés, no solo es un objetivo educativo, sino
un catalizador para la participacion efectiva
en entornos globales. La mejora continua y
la autoeficacia de los estudiantes demues-
tran que el aprendizaje bilingUe, cuando se
enfoca en la funcionalidad vy el significado,
se traduce en habilidades que van méas alla
del aula, preparando a los individuos para
enfrentar los desafios y oportunidades en
un mundo cada vez mas interconectado.
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