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ARTÍCULO ORIGINAL



RESUMEN

En la actualidad las prácticas pedagógicas innovadoras están estrechamente ligadas con la incorporación 
de las TIC en el proceso enseñanza – aprendizaje, el cual tiene como finalidad fortalecer el aprendizaje de 
los estudiantes.  El objetivo de la investigación fue identificar los factores que limitan la utilización de prácti-
cas innovadoras con TIC en la enseñanza de los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa Mathius 
Josué Quintanilla Sierra. Se aplicó un enfoque cuantitativo, el estudio es no experimental, según el alcance 
de la investigación es de tipo descriptivo, con un diseño de investigación de campo, utilizando la técnica de 
la encuesta como medio de recolección de información.  Los resultados demostraron que la falta de recursos 
tecnológicos en la institución se convierte en un  gran limitante para aplicar  prácticas pedagógicas innova-
doras basadas en TIC dentro del aula; además otros limitantes que la población destacó fueron: el exceso 
de trabajo de escritorio, que incluye la frecuente solicitud de documentos, informes y tareas administrativas; 
la falta de visión personal, que lleva a muchos docentes a considerar que no deben invertir recursos propios 
para mejorar sus condiciones laborales; la poca inversión estatal en herramientas tecnológicas la misma 
que priva a los estudiantes de recursos que podrían enriquecer su aprendizaje; la restricción en el uso de 
teléfonos y tablets por parte de los estudiantes; subestimar la creación de contenidos como TikTok, cómics y 
juegos, contribuye a una visión negativa sobre herramientas que podrían ser utilizadas para facilitar el apren-
dizaje de conceptos clave en las asignaturas.

Palabras clave: Prácticas innovadoras, Prácticas pedagógicas, Proceso enseñanza-aprendizaje.

ABSTRACT

Currently, innovative pedagogical practices are closely linked to the incorporation of ICT in the teaching-lear-
ning process, aimed at enhancing student learning. The objective of this research was to identify the factors 
that limit the use of innovative ICT-based practices in the education of high school students at the Mathius 
Josué Quintanilla Sierra Educational Unit. A quantitative approach was employed; the study is non-experi-
mental and descriptive in nature, utilizing a field research design and survey techniques for data collection. 
The results demonstrated that the lack of technological resources within the institution significantly restricts 
the implementation of innovative pedagogical practices based on ICT in the classroom. Additionally, other 
limiting factors highlighted by the participants included: excessive desk work, which encompasses frequent 
requests for documents, reports, and administrative tasks; a lack of personal vision, leading many educators 
to believe that they should not invest their own resources to improve their working conditions; inadequate state 
investment in technological tools, depriving students of resources that could enrich their learning experience; 
restrictions on the use of phones and tablets by students; and the undervaluation of content creation through 
platforms like TikTok, comics, and games, which contributes to a negative perception of tools that could facili-
tate the understanding of key concepts in various subjects.
 
Keywords: Innovative practices, Pedagogical practices, Teaching-learning process.
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Introducción

En el ámbito educativo a nivel de bachillera-
to, el proceso de enseñanza juega un papel 
crucial en la preparación de los estudiantes 
para los desafíos contemporáneos en esce-
narios actuales. Sin embargo, persiste el de-
safío de adaptar las estrategias pedagógicas 
a un mundo en constante evolución durante 
el aprendizaje (Díaz y Hernández, 2018).

En el campo de educación, una de las pro-
blemáticas existentes más notables es el 
uso de estrategias y herramientas tradicio-
nales en el proceso de enseñanza–aprendi-
zaje, las cuales no logran potenciar y desa-
rrollar en su totalidad las habilidades de los 
estudiantes, por tal razón, como lo mencio-
na Hernández (2017) es necesario incorpo-
rar prácticas pedagógicas innovadoras que 
implementen las TIC como recurso funda-
mental para cubrir las necesidades de los 
estudiantes del siglo XXI.

Los últimos años han estado marcados de-
bido a la inserción de las tecnologías de 
la información y comunicación (TIC) en el 
ámbito educativo mediante el uso de herra-
mientas digitales que contiene gran varie-
dad de elementos didácticos como texto, 
audio y video que generan un impacto po-
sitivo en el aprendizaje de los estudiantes 
(Parra & Rengifo, 2021, p. 238). 

En tal contexto en Mejía et al. (2018) se evi-
dencia que el 86.59% de docentes presen-
ta una actitud neutra o indecisa al utilizar 
las herramientas TIC en sus prácticas pe-
dagógicas innovadoras, lo cual denota que 
hay limitaciones en el área de las TICS y por 
lo consiguiente genera repercusiones en la 
educación de los estudiantes (p. 9-10).

De igual forma Sierra et al. (2018) menciona 
que las principales causas por el cual no 
se ha incorporado en su totalidad las herra-
mientas tecnológicas en el ámbito educa-
tivo son el escaso recurso tecnológico y el 
nivel de conocimiento profesional en estas 
(p. 36-37).  Asimismo, como lo menciona 
Ng (2021) el personal administrativo y do-
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centes de las instituciones educativas pue-
den mostrar resistencia al cambio debido a 
la falta de formación o a una preferencia por 
métodos tradicionales. 

Las prácticas pedagógicas innovadoras 
se han implementado tanto en la educa-
ción pública como privada, con el objeto 
de resaltar los componentes pedagógicos y 
didácticos para  transformar, cambiar, me-
jorar, resignificar, solucionar dificultades o 
situaciones que impiden que los procesos 
pedagógicos esenciales  adquieran signifi-
cado en la actualidad y den respuesta a los 
requerimientos de las nuevas generacio-
nes, en armonía con los retos que impone 
la globalización del conocimiento, la infor-
mación, los avances de la ciencia y las TIC 
(Parra et al., 2021, p. 85).

Se remarca que las instituciones deben ana-
lizar las aplicaciones digitales que mejor se 
adapten al proceso de enseñanza-apren-
dizaje; se remarca que las tecnologías de 
la información han sido herramientas que 
proporcionan un apoyo fundamental para la 
impartición de conocimiento hacia los estu-
diantes. (Concha et al., 2023, p. 1374). 

De tal manera que es fundamental explorar 
cómo las prácticas educativas pueden inte-
grar eficazmente herramientas innovadoras 
para potenciar el aprendizaje significativo 
y el desarrollo de competencias relevantes 
para el siglo XXI (García y Márques, 2018). 
Mediante un estudio de las fuentes de infor-
mación recopilada y el resultado de la en-
cuesta realizada a los docentes de la U.E.M.
Q.S. se identificarán los factores que limitan 
la utilización de prácticas innovadoras con 
TIC en la enseñanza de los estudiantes de 
bachillerato de la U.E.M.Q.S.

Marco teórico o materiales y méto-
dos

Antecedentes

La integración de las TICS en la educación 
se ha convertido en una prioridad a nivel 
mundial. Diversos estudios han demostra-
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do que el uso adecuado de las TIC en el 
aula puede mejorar el proceso de ense-
ñanza-aprendizaje permitiendo a los estu-
diantes acceder a una gran variedad de re-
cursos educativos, como videos, artículos, 
simulaciones interactivas y cursos en línea 
(Tondeur et al., 2017).  

Además, organismos internacionales como 
la UNESCO han promovido el desarrollo de 
políticas y estrategias para fomentar la in-
corporación de las TIC en los sistemas edu-
cativos, las cuales conllevan a fortalecer el 
aprendizaje de los estudiantes, enfocándose 
en la capacitación docente, el acceso equi-
tativo a la tecnología y el desarrollo de conte-
nidos digitales relevantes (UNESCO, 2019). 

Según Rodríguez y Jiménez (2020), el im-
pacto de la integración de TIC en el apren-
dizaje de estudiantes de bachillerato no 
solo incrementó el interés y la motivación 
de los estudiantes, sino que también mejoró 
sus habilidades cognitivas y competencias 
digitales durante el proceso de enseñan-
za-aprendizaje con lo cual las competen-
cias fueron adquiridas de mejor forma.

En el contexto latinoamericano, se han im-
plementado diversas iniciativas para pro-
mover el uso de las TIC en la educación 
secundaria a través de programas guber-
namentales (Sunkel et al., 2014) los cua-
les han permitido reducir la brecha digital 
y mejorar la calidad de la educación.  En 
Colombia, el programa "Computadores 
para Educar" busca dotar a las escuelas 
de tecnología y capacitar a los docentes 
(Ministerio de Educación Nacional, 2021). 
Chile implementó "Enlaces", que promueve 
el uso pedagógico de las TIC en las aulas 
(Ministerio de Educación de Chile, 2020). 
En Argentina, el "Plan Sarmiento" y "Conec-
tar Igualdad" han proporcionado equipos y 
formación a docentes para mejorar la cali-
dad educativa (Ministerio de Educación de 
Argentina, 2019). 

En Ecuador, el Ministerio de Educación ha 
impulsado la integración de las TIC en el cu-
rrículo de bachillerato mediante el desarrollo 

de recursos digitales, plataformas educati-
vas y capacitaciones docentes, lo cuales 
busca mejorar la calidad educativa de los 
estudiantes, fortaleciendo el aprendizaje y 
la creatividad; asimismo, en los docentes 
tiene como finalidad desarrollar competen-
cias tecnológicas para que las integren en 
el proceso de enseñanza-aprendizaje (Mi-
nisterio de Educación del Ecuador, 2016).

Por lo antes expuesto la integración de las 
TIC en el proceso de enseñanza-aprendiza-
je en estudiantes de bachillerato es un tema 
de interés a nivel mundial, regional y local. 
Los esfuerzos realizados en diferentes con-
textos han demostrado el potencial de las 
TIC para mejorar la calidad de la educación 
y preparar a los estudiantes para los desa-
fíos del siglo XXI (Smith y Jones, 2020).

Proceso de enseñanza aprendizaje

El proceso enseñanza-aprendizaje (PEA) 
tiene ciertas etapas, que pueden variar de-
pendiendo del enfoque pedagógico y del 
contexto educativo, pero que generalmente 
incluyen: la planificación de la enseñanza, 
la presentación de los contenidos, la inte-
racción entre el docente y los estudiantes, 
la práctica y aplicación de lo aprendido, la 
evaluación del progreso y los resultados, y 
finalmente la retroalimentación para mejorar 
el proceso. Este ciclo se repite de manera 
continua, permitiendo que el aprendizaje 
sea un proceso dinámico y evolutivo (Rodrí-
guez et al., 2016). 

El PEA no depende sólo del alumno, o del 
docente, sino un escenario donde el apren-
dizaje se realiza en dos vías y las dos par-
tes son actores activos. Además, el alumno 
debe ser percibido desde sus peculiarida-
des, donde cada alumno tiene característi-
cas específicas y un ritmo de aprendizaje 
distinto, por lo que el rol del docente debe 
ser capaz de definir estrategias didácticas 
para fomentar el potencial (Medina, 2015).

Además, Mendoza (2022) menciona que los 
PEA son fundamentales en la educación, 
implicando la transmisión de conocimientos 
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y habilidades de los docentes a los estu-
diantes, así como la asimilación y compren-
sión por parte de los alumnos. Para com-
plementar estas prácticas con innovación, 
los docentes pueden aplicar estrategias 
pedagógicas innovadoras que fomenten un 
aprendizaje significativo y efectivo (Fernán-
dez y Gómez, 2023). 

La implementación de las herramientas 
tecnológicas fortalecerá el proceso de en-
señanza – aprendizaje y ayudará a mejorar 
el nivel profesional de los estudiantes (Pa-
checo et al., 2015).   Asimismo, el uso de 
tecnología en el aula facilita la colaboración 
entre estudiantes y docentes, promoviendo 
un aprendizaje más interactivo y personali-
zado que se adapta mejor a las necesida-
des individuales de los alumnos (Johnson 
et al., 2012).

Prácticas pedagógicas innovadoras 

Las prácticas pedagógicas innovadoras 
(PPI) se han adoptado en diversos entornos 
educativos del país para redefinir varios 
de sus elementos pedagógicos y didácti-
cos. Estas iniciativas buscan transformar, 
mejorar y abordar las dificultades que 
obstaculizan procesos esenciales como el 
aprendizaje, la enseñanza y la evaluación, 
asegurando que tengan relevancia en los 
contextos actuales y respondan a las nece-
sidades de las nuevas generaciones. Esto 
se hace en el marco de los desafíos que 
presenta la globalización del conocimiento, 
los avances científicos y tecnológicos, así 
como la influencia de las tecnologías de la 
información y la comunicación (TIC) (Parra 
et. al., 2021). 

Por otro lado, como lo menciona Sánchez y 
Rodríguez (2011) la implementación de es-
tas prácticas busca no solo solucionar pro-
blemas existentes, sino también revalorar el 
sentido y significado de los procesos edu-
cativos. En este sentido, se busca que la 
educación se adapte a los requerimientos 
contemporáneos, promoviendo un aprendi-
zaje significativo que esté alineado con las 
demandas del mundo actual.

Las PPI son fundamentales en el proceso de 
enseñanza aprendizaje, ya que deja atrás las 
prácticas tradicionales basadas en la memo-
ria y repetición de conceptos, para insertarse 
en un mundo tecnológico y digitalizado que 
conlleva a desarrollar la creatividad e inno-
vación de los estudiantes (Alvárez y López 
2023).  Además, tal como lo mencionan To-
ledo et al. (2024) la integración efectiva de 
tecnología no solo mejora la participación y 
el compromiso de los estudiantes, sino que 
también prepara a los jóvenes para enfrentar 
los desafíos de un entorno laboral cada vez 
más digitalizado y globalizado. 

La incorporación de las TIC en las prácticas 
pedagógicas es una estrategia fundamen-
tal para desarrollar en los estudiantes la ca-
pacidad de procesar información, fomentar 
la creatividad y la innovación, en función 
de las destrezas asociadas al pensamiento 
crítico, lógico y la resolución de problemas. 
Desde esta perspectiva, las TIC se convier-
ten en herramientas y medios que fortale-
cen los procesos de aprendizaje, propician 
escenarios de innovación en las aulas y un 
medio para facilitar el interaprendizaje en el 
que no solo es el profesor el que enseña y el 
estudiante aprende, sino que el aprendizaje 
es compartido, en doble vía, favoreciendo 
vínculos entre el profesor y el estudiante 
(Parra & Rengifo, 2021). 

Metodología

El enfoque establecido para esta investiga-
ción es cuantitativo, el estudio es no experi-
mental, según el alcance de la investigación 
es de tipo descriptivo, con un diseño de in-
vestigación de campo, utilizando la técnica 
de la encuesta como medio de recolección 
de información, aplicada a los docentes de 
bachillerato de la jornada Vespertina de la 
Unidad Educativa Mathius Quintanilla Sierra 
(Saltos y Quimiz, 2023). 

La población de estudio se conformó con la 
totalidad de los docentes (12) que imparten 
clases en el nivel de bachillerato de la Uni-
dad Educativa Mathius Quintanilla Sierra, 
con una población finita.
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Se diseñó y se evaluó el instrumento apli-
cado a los docentes mediante juicio de ex-
pertos en educación, utilizando el método 
Alfa de Cronbach, para la recolección de 
los datos se registraron en una hoja de cál-
culo de Excel, donde se aplicó estadística 
descriptiva para la representación gráfica y 
numérica.  Además, se consideró la escala 
de Likert con 5 niveles para evaluar: exce-
lente, muy bueno, bueno, regular y deficien-

te (Saltos & Quimiz, 2023). El proceso contó 
con 10 expertos en educación, incluidos 7 
magísteres y 3 doctores en educación, quie-
nes trabajan en varias instituciones educa-
tivas a nivel secundario y de educación su-
perior, estos profesionales poseen entre 11 
a 27 años de experiencia como docentes. 
El coeficiente de confiabilidad del cuestio-
nario fue de 0.82, lo cual indicó su aproba-
ción para la aplicación de este (Tabla 1).

Tabla 1

Clasificación de los Niveles de Fiabilidad según el Valor del Alfa de Cronbach 

(Cronbach, 1951)

Índice Nivel de fiabilidad Valor de Alfa de 
Cronbach 

1 Excelente 0.90, 1 
2 Muy Bueno 0.70, 0.89 
3 Bueno 0.50, 0.69 
4 Regular 0.30, 0.49 
5 Deficiente 0, 0.29 

 

Resultados

Una vez aplicada la encuesta a los docen-
tes de bachillerato de la Unidad Educativa 
Mathius Quintanilla Sierra, se analizará los 
resultados obtenidos, los mismos que es-
tán relacionados a la importancia de aplicar 
prácticas innovadoras relacionadas con las 
TIC para fortalecer la enseñanza aprendi-

zaje de los estudiantes y los factores que 
no permiten a los docentes aplicarlas en el 
proceso de enseñanza.

¿Considera que es esencial que los do-
centes de bachillerato conozcan y utili-
cen prácticas innovadoras con TIC en la 
educación?

Gráfico 1

Importancia de conocer y utilizar prácticas innovadoras TIC

Cedeño Aldaz, K. M., Quimiz Moreira, M. A., & Zambrano Acosta, J. M.
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La cantidad de 10 docentes están totalmen-
te de acuerdo que deben estar capacitados 
en TIC para que puedan utilizar prácticas 
innovadoras en la educación, el porcentaje 
obtenido es del 83.3%. Este alto porcentaje 
refleja una clara conciencia entre los edu-
cadores sobre la importancia de formarse 
en el uso de herramientas tecnológicas, lo 
cual es crucial para mejorar la calidad de 
la enseñanza y adaptarse a las demandas 

del aprendizaje contemporáneo. Además, 
la mayoría de los docentes reconoce que la 
capacitación en TIC no solo es beneficiosa, 
sino necesaria para el desarrollo profesio-
nal y la efectividad en el aula.

¿Cree usted que el uso de tecnología en 
la educación prepara mejor a los estu-
diantes de bachillerato para enfrentar de-
safíos futuros?  

Gráfico 2

Importancia del uso de la tecnología en la educación 

Se observa en la gráfica que el 66.7% de 
los docentes están totalmente de acuer-
do en que es necesario preparar a los es-
tudiantes utilizando la tecnología ya que 
les ayudará a enfrentarse a los constantes 
cambios que se presentan día a día. Esto 
sugiere una fuerte convicción entre los edu-
cadores sobre la necesidad de desarrollar 

en los estudiantes habilidades tecnológicas 
que les permitan adaptarse a los desafíos 
de su entorno y enfrentarse al mundo labo-
ral que está en constante evolución.

¿Aplica usted con frecuencia las prácticas 
innovadoras con TIC en su enseñanza?

Gráfico 3

Aplicación de prácticas innovadoras TIC
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Los datos analizados indican que únicamen-
te el 16.7% de los docentes encuestados 
utilizan con mayor frecuencia prácticas inno-
vadoras basadas en (TIC) en su enseñanza. 
Este bajo porcentaje sugiere que, a pesar 
de la conciencia sobre la importancia de las 
TIC, su implementación efectiva en el aula 
es aún limitada. Sin embargo, es relevante 
señalar que una gran parte de la población 
docente manifiesta su interés por incluir las 

TIC en sus prácticas pedagógicas innova-
doras, aunque no lo hace con la regularidad 
deseada. Esto implica que, si bien hay una 
disposición hacia la integración de la tecno-
logía en la enseñanza, existen barreras que 
dificultan su uso más frecuente.

¿La falta de capacitación le impide apli-
car prácticas innovadoras con TIC en su 
enseñan?

Gráfico 4

Factores que limitan utilizar prácticas innovadoras con TIC

En la gráfica se observa que el 50% de la po-
blación encuestada reconoce que la falta de 
capacitación en temas relacionados con las 
prácticas pedagógicas innovadoras basadas 
en TIC constituye un obstáculo significati-
vo para su aplicación en la enseñanza. Este 
resultado indica que, a pesar de la disponi-
bilidad de cursos gratuitos abiertos en línea, 
algunos docentes no han accedido a estos y 
por tal razón se sienten inseguros o incapa-

ces de integrarlas efectivamente en su prácti-
ca educativa.   Además, cabe mencionar que 
el capacitarse no solo potenciaría la confian-
za de los docentes en el uso de la tecnología, 
sino que también contribuiría a fortalecer la 
calidad del aprendizaje de los estudiantes.

¿Considera que la falta de recursos es 
una barrera para implementar prácticas 
innovadoras con TIC en su enseñanza?

Gráfico 5

Factores que limitan utilizar prácticas innovadoras con TIC

Cedeño Aldaz, K. M., Quimiz Moreira, M. A., & Zambrano Acosta, J. M.
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Los datos obtenidos en la investigación in-
dican que un notable 50% de la población 
encuestada considera que la falta de re-
cursos es un obstáculo significativo para la 
implementación de prácticas pedagógicas 
innovadoras basadas en las TIC. Este re-
sultado obtenido demuestra que la caren-
cia de recursos, ya sean materiales, tecno-

lógicos o de formación, puede restringir el 
potencial de los educadores para integrar 
efectivamente las TIC en su enseñanza.

¿La falta de motivación personal es una 
razón por la cual no utiliza prácticas inno-
vadoras con TIC en su enseñanza?

Gráfico 6

Factores que limitan utilizar prácticas innovadoras con TIC

De acuerdo con los resultados obtenidos la 
cantidad de 8 docentes encuestados mani-
festaron estar motivados para adoptar prác-
ticas pedagógicas innovadoras en su labor 
educativa. Este alto porcentaje sugiere una 
disposición general hacia la mejora de sus 
métodos de enseñanza y a la vez el fortale-
cimiento de la enseñanza en los estudiantes.

Por otro lado, solo un 16.7% de los partici-
pantes consideran la desmotivación como 
un factor limitante para la implementación 
de estas prácticas. Este porcentaje relati-
vamente bajo indica que, aunque existen 
algunos docentes que pueden sentirse 
desmotivados, este no es un obstáculo sig-
nificativo para la mayoría.

¿Qué otros factores creen usted que in-
ciden en que los docentes no empleen 
prácticas innovadoras con TIC en la ense-
ñanza de los estudiantes de bachillerato?

El análisis de los resultados obtenidos indica 
que el exceso de trabajo de escritorio, que 
incluye la frecuente solicitud de documen-
tos, informes y tareas administrativas, afec-
ta negativamente a la labor que se realiza 

dentro del aula con los estudiantes. Este as-
pecto no solo desmotiva, sino que también 
genera un estado de agitación mental, limi-
tando la capacidad de los educadores para 
concentrarse en la enseñanza efectiva.

Además, se identificaron factores como la 
falta de visión personal, que lleva a muchos 
docentes a considerar que no deben inver-
tir recursos propios para mejorar sus condi-
ciones laborales. La poca inversión estatal 
en herramientas tecnológicas dentro del 
aula también fue señalada como un factor 
limitante. Esta carencia no solo afecta la en-
señanza, sino que también priva a los estu-
diantes de recursos que podrían enriquecer 
su aprendizaje.

El estudio también reveló la restricción en 
el uso de teléfonos y tablets por parte de 
los estudiantes. Esta limitación, junto con 
la tendencia a subestimar la creación de 
contenidos como TikTok, cómics y juegos, 
contribuye a una visión negativa sobre he-
rramientas que podrían ser utilizadas para 
facilitar el aprendizaje de conceptos clave 
en las asignaturas.
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Finalmente, se observó que la predispo-
sición, preparación y planificación son 
elementos esenciales para la motivación 
docente. Sin embargo, el poco interés en 
mejorar estas áreas también se evidenció 
como un factor que limita el desarrollo pro-
fesional y personal de los educadores.

Discusión

Los resultados obtenidos en esta investi-
gación revelan una notable conciencia en-
tre los docentes sobre la importancia de 
la capacitación en TIC para implementar 
prácticas innovadoras en la educación. Un 
83.3% de los encuestados manifestó es-
tar totalmente de acuerdo en que deben 
capacitarse en este ámbito, coincidiendo 
con hallazgos de estudios previos que sub-
rayan la necesidad de formación continua 
para los educadores en el uso de tecnolo-
gía educativa (Pinzón, 2020). Este respaldo 
a la capacitación en TIC es crucial, ya que 
se ha demostrado que el dominio de herra-
mientas tecnológicas puede mejorar signi-
ficativamente la calidad de la enseñanza 
(Ghavifekr et al., 2016).

Sin embargo, a pesar de esta disposición, 
solo el 16.7% de los docentes utiliza con fre-
cuencia prácticas innovadoras basadas en 
TIC. Este contraste sugiere que, aunque hay 
un reconocimiento de la importancia de las 
TIC, la implementación efectiva sigue sien-
do un desafío. La literatura existente también 
señala que la falta de recursos puede limi-
tar la integración de tecnologías en el aula 
(Freire et al., 2022). En este contexto, el 50% 
de los docentes que identificaron la falta de 
recursos como un obstáculo significativo. 

Además, se evidenció que la falta de recur-
sos materiales y tecnológicos afecta la capa-
cidad de los docentes para aplicar prácticas 
pedagógicas innovadoras. Este hallazgo se 
alinea con literatura existente que indica que 
la insuficiencia de recursos puede restringir 
el potencial de los educadores y, por ende, 
limitar las oportunidades de aprendizaje de 
los estudiantes (Llorente et al., 2018).  La 
percepción de que la falta de inversión esta-

tal en herramientas tecnológicas es un factor 
limitante refuerza la necesidad de políticas 
educativas que prioricen la dotación de re-
cursos en las escuelas.

Otro hallazgo relevante es que los docentes 
mencionaron el exceso de trabajo administra-
tivo como un factor que afecta su desempe-
ño en el aula. Esta preocupación ha sido do-
cumentada en diversas investigaciones, las 
cuales sugieren que las cargas administrati-
vas pueden distraer a los docentes de su la-
bor principal: la enseñanza (Chaudhari y Da-
had, 2022). La falta de tiempo para planificar 
y preparar clases innovadoras puede mermar 
la motivación y la efectividad docente.

A pesar de estos desafíos, un 66.7% de los 
docentes expresó la necesidad de preparar 
a los estudiantes para enfrentar un mundo 
laboral en constante cambio, lo que indica 
un compromiso con la formación integral 
de los alumnos. Este resultado resuena con 
la visión contemporánea de la educación, 
que promueve el desarrollo de habilidades 
tecnológicas y competencias del siglo XXI 
(Ríos, 2023). Sin embargo, la restricción en 
el uso de dispositivos móviles y herramien-
tas como TikTok, consideradas por algunos 
como poco seria, limita las posibilidades 
de involucrar a los estudiantes de maneras 
más dinámicas y creativas, ya que en estu-
dios realizados por Ruiz & Mendoza (2020) 
consideran que el uso dispositivo móviles 
mediante un seguimiento, es beneficioso en 
el proceso de enseñanza - aprendizaje. 

De igual forma, la predisposición de los do-
centes a adoptar nuevas prácticas pedagó-
gicas es un aspecto positivo, ya que gran 
parte de la población encuestada manifes-
tó interés en mejorar su enseñanza. Sin em-
bargo, la falta de visión personal y la resis-
tencia a invertir en su desarrollo profesional 
emergen como obstáculos significativos. 
Esto sugiere que, para fomentar una cultu-
ra de innovación en la educación, es fun-
damental no solo capacitar a los docentes, 
sino también mantener un alto grado de mo-
tivación para obtener mejoras significativas 
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en la calidad de la enseñanza y el proceso 
formativo de los estudiantes. (López, 2021).

Finalmente, aprovechando el interés de los 
docentes encuestados en aplicar prácticas 
pedagógicas innovadoras en sus clases 
para mejorar consigo el rendimiento aca-
démico de los estudiantes, es  necesario 
proponer recomendaciones para las bue-
nas prácticas en el uso de las TIC en los 
docentes, las mismas que pueden estar 
enmarcadas en charlas informativas acerca 
de cursos gratuitos de educación en línea, 
exponiendo las ventajas e impacto que tie-
nen estas en el aprendizaje de los estudian-
tes (Pacheco, 2015). 

Conclusiones

La recopilación y análisis de información 
sobre prácticas pedagógicas innovado-
ras con TIC revela que estas metodologías 
no solo mejoran el proceso de enseñan-
za-aprendizaje, sino que también fomentan 
un ambiente más dinámico y participativo, 
lo que beneficia el rendimiento académico 
de los estudiantes de bachillerato.

Mejorar la capacitación docente, asegu-
rar la disponibilidad de recursos, reducir la 
carga administrativa y fomentar un ambien-
te que valore el desarrollo profesional con-
tinuo. Solo así se podrá generar el interés y 
la disposición de los docentes para innovar 
en sus prácticas educativas. 

Asimismo, la resistencia a utilizar tecnolo-
gías actuales y la subestimación de herra-
mientas creativas reflejan una necesidad 
de reevaluar cómo se puede aprovechar la 
cultura digital en el aula (Ng, 2021). Los do-
centes que están abiertos a estas innova-
ciones pueden encontrar nuevas maneras 
de conectar con sus estudiantes y mejorar 
su motivación.

El diseño de un plan de capacitación es-
pecífico para docentes que incluya charlas 
informativas y cursos en línea sobre el uso 
de TIC es crucial. Este enfoque no solo for-
talecerá las competencias tecnológicas de 

los educadores, sino que también permitirá 
maximizar el impacto positivo de las TIC en 
el aprendizaje de los estudiantes, facilitando 
así la implementación de prácticas pedagó-
gicas más efectivas y adaptadas a las nece-
sidades actuales del sistema educativo.
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