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RESUMEN

El impacto de las nuevas tecnologias moviles dentro de la sociedad se estd dando de una manera extraordi-
naria, actualmente sin estas herramientas moéviles no se tendria comunicaciones ni se estuviera al dia de los
aconteceres de la sociedad, por ende se han encargado de hacer que sean esenciales en la vida, a medida
que trascurre el tiempo aparecen nuevas versiones o actualizaciones moéviles que cumplen con las expec-
tativas de las personas y esto hace que las compafiias sigan compitiendo por hacer o mejor y evolucionar
cada dia mas. Se adaptan a las aplicaciones moviles sistemas los cuales ayudan a mejorar el servicio y asi
obtener informacion, gestionar acciones desde un lugar especifico sin necesidad de movilizarse solo basta
tener conexion a internet. Basicamente se quiere denotar un poco sobre la influencia que los celulares traen
en la sociedad de hoy en dia, sociedad consumista que cada vez que lanzan una nueva generacion se ven
anonadados por todos sus usos, una gran tecnologia que en muchas ocasiones se convierte en una buena
herramienta de trabajo que puede sacar de apuros y permite el contacto directo con la sociedad. Para ello se
utilizaron métodos de la investigacion cientifica, desde una perspectiva analitica, apoyada de fuentes elemen-
tales que contribuyen de manera extraordinaria al documento. Los resultados denotaron implicaciones, tanto
sociales como culturales, que trae el uso de los celulares en la sociedad actual, mediante esta investigacion
se expondran los puntos por los cuales se llegd a expandir con tanto auge este tipo de tecnologias.

Palabras clave: consumista; extraordinaria, impacto; productivas; tecnologias.
ABSTRACT

The impact of new mobile technologies within society is taking place in an extraordinary way, currently without
these mobile tools there would be no communications or keeping up with the events of society, therefore they
have been in charge of making them essential In life, as time goes by, new versions or mobile updates appear
that meet people's expectations and this makes companies continue to compete to do the best and evolve
more every day. Systems are adapted to mobile applications which help to improve the service and thus obtain
information, manage actions from a specific place without the need to move, just by having an internet connec-
tion. Basically it wants to denote a little about the influence that cell phones bring in today's society, a consu-
mer society that every time they launch a new generation they are stunned by all its uses, a great technology
that on many occasions becomes a good work tool that can help you out of trouble and allows direct contact
with society. For this, scientific research methods were used, from an analytical perspective, supported by
elementary sources that contribute in an extraordinary way to the document. The results denoted implications,
both social and cultural, that the use of cell phones brings in today's society, through this research the points
by which this type of technology was expanded with such a boom will be exposed.

Keywords: consumerist; extraordinary; impact; productive; technologies.
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Introduccion

La tecnologia ha influido mucho sobre la
vida de los seres humanos, mayormente en
las Ultimas décadas. Entre tantas noveda-
des, Internet se ha convertido Ultimamente
en el medio de comunicaciéon mas impor-
tante. Los adolescentes fueron los primeros
en adoptarlo. En la actualidad, la juventud
no requiere buscar informacion en diferen-
tes enciclopedias cuando les es asignada
una tarea, tampoco graban canciones de la
radio ni compran CDs en tiendas de musi-
ca. Debido a que se encuentran inmersos
en una era digital en continuo crecimiento.

Ademas, este término remonta a inicios de
la segunda guerra mundial, donde ya existia
la necesidad de comunicarse de un punto a
otro, desde entonces se buscaron formas
de hacer que la comunicacion existiera,
crearon los teléfonos con poco alcance,
pero se dieron mejores ingenios y desarro-
llaron tendencias que se pueden apreciar
en la actualidad y son partes fundamenta-
les en el diario vivir las cuales contribuyen
en hacernos la vida mucho mas sencilla en
algunas actividades.

Tradicionalmente la tecnologia moévil se ha
relacionado con la telefonia movil. Actual-
mente existen multiples dispositivos que
ofrecen la posibilidad de acceder a Inter-
net, ya sean teléfonos moviles, smartpho-
nes, ordenadores portatiles, tabletas, con-
solas de videojuegos portéatiles, entre otros.
Estos dispositivos evolucionan con gran
rapidez para adaptarse a las necesidades
de los usuarios y también del mercado. El
abaratamiento de los dispositivos, la reduc-
cion del tamano de los mismos y el aumento
de prestaciones favorecen la expansion del
uso de los dispositivos electronicos. Es por
esto que este articulo define el avance que
hoy por hoy llevan las tecnologias moviles,
donde se hace énfasis en la correcta utiliza-
cion para generar una satisfaccion de alto
nivel en cuanto a las necesidades.

Desarrollo
Historia de las tecnologias moviles

Esta historia se inicia con el desarrollo de
la radio-telefonia moévil para vehiculos que
se introdujo en los EU al final de los 1940s,
y se disefid para conectar usuarios moviles
en automoviles a la red publica fija. Apare-
cieron varios sistemas de telefonia movil en
Suecia, EU y Rusia, pero no fue hasta 1960
cuando se desarrollaron los sistemas de te-
lefonia celular con el avance de la electro-
nica necesaria. En la década de 1960, se
lanzd un sistema llamado IMTS (Servicio de
Telefonia Movil Mejorado) por Bell Systems,
qgue trajo muchas mejoras a la telefonia mo-
vil como la marcacion directa 'y un ancho de
banda mayor.

La introduccion de los sistemas celulares
1G representd un salto impresionante en la
comunicacion movil, especialmente en al-
cance, capacidad y movilidad. Otros siste-
mas permitieron trabajar con lineas moviles
estandares de forma que se podia llamar
a lineas fijas, e hicieron posible registrar y
contabilizar las llamadas haciendo el siste-
ma una opcioén comercial viable. Con la in-
troduccion de 1G, el mercado mévil mostro
un crecimiento anual de 30 a 50 por ciento,
llegando a casi 20 millones de suscriptores
en 1990, comparado con menos de un mi-
lIbn de suscriptores de telefonia movil que
habia a inicios de 1980. (Martin Wolf, 2016)

El sistema 1G era un sistema analdgico (la
voz se transmitia entre el movil y la estacion
base en forma analdgica) y no soportaba en
forma natural la transmision de datos (digi-
tales.) Se podia lograr esto ultimo por medio
de modems, pero resultaba costoso y muy
lento. Ademas, los dispositivos de usuario
eran voluminosos y la vida de las baterias
era muy pobre. GSM fue el primer sistema
celular digital 2G operado comercialmente
y que ha tenido el mayor éxito. (Martin Wolf,
2016)
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Esta basado en TDMA (método de acceso
multiple a la red de acceso) e incorpora en-
criptacion digital de las sefiales, aumenta
la capacidad del sistema, mejora la calidad
del sonido, tiene mayor resistencia al ruido
y las interferencias, usa menor potencia de
radio, menor hardware y por consiguiente
se tienen teléfonos mas pequefos. Con la
estandarizacion también se logré una tec-
nologia mas accesible y portable. (Martin
Wolf, 2016)

En 2G se introdujo la capacidad de transmi-
tir mensajes de texto, verificar correos elec-
tronicos y navegar en la Web. El siguiente
paso en la evolucion movil fue 2.5G, una
mejora con nuevas tecnologias como GPRS
en GSM, disponible en el afio 2000, y 1xRTI
en CDMA2000 disponible en el afo 2002,
gue permiten formas mas rapidas, mas ba-
ratas y mas eficientes de enviar correos, y
navegar en la Web en un ambiente movil.
2.5G permiti6 implementar un dominio de
paquetes conmutados en adicion a los ya
existentes circuitos conmutados.

Los términos 2.5G y 2.75G no estan oficial-
mente definidos, fueron inventados para pro-
positos de mercadeo solamente e indican
etapas intermedias de mejoras para llegar
a la siguiente generacion, 3G. A diferencia
de 1G y 2G, la iniciativa de 3G surgi6 de los
fabricantes de dispositivos, y no de los ope-
radores. Los sistemas 3G prometen servicios
de comunicaciones mas rapidos, incluyendo
voz, fax e Internet, en cualquier instante, en
cualquier lugar, con itinerancia (roaming)
global transparente. (Martin Wolf, 2016)

La comunicacion movil se ha convertido en
un recurso de uso intensivo en todos los ni-
veles de la poblacion, mas del 50 % de la
poblacion mundial cuenta con un teléfono
celular, empresas como Nokia y Telefonica
has suscrito acuerdos para promover y pro-
veer de aplicaciones, redes, comunicacion
y tecnologia educativa a escuelas ubicadas
en sitios remotos de América Latina, comen-
zando con la iniciativa en Chile (Del Alcazar
Ponce, 2015).

Ecuador cuenta con mas de 13 millones de
lineas celulares asignadas entre tres ope-
radoras, con las cuales cerca del 10 % de
usuarios acceden constantemente a Inter-
net segun la Superintendencia de Teleco-
municaciones hasta principios de 2010, pa-
ralelamente existen en el mercado mas de
600 mil Smarth Phones (Teléfonos celulares
Ccon acceso a internet y aplicaciones espe-
ciales y uno de los mas altos indices de uso
de mensajes de texto en todo el mundo (Del
Alcazar Ponce, 2015).

En el ambito especifico de la educacion, las
tecnologias moviles presentan diferentes
ventajas que exigen el replanteamiento de
metodologias y estandares de educacion y
comunicacion con sus estudiantes.

A continuacion, presentamos algunas de las
principales ventajas y beneficios que traen
estas tecnologias en aspectos de comuni-
cacion y académicos, llamados también
“Mobile Education” o “M-Education”:

e Comunicacion en tiempo real con estu-
diantes, docentes, padres de familia y
directivos.

e Distribucion de tareas, complementos
de video, grafica, audio, referencias
web y recursos a través de internet, apli-
caciones especiales de geoposiciona-
miento, vinculos complementarios, men-
sajes de texto, comunicacion multimedia
MMS, tecnologias Bluetooth, Wifi y redes
inalambricas a usuarios, estudiantes y
redes sociales.

e Utilizacion de medios complementarios
de contacto con estudiantes y padres
de familia.

e Acceso a conectividad y distribucion de
contenidos sin barreras geograficas.

e FEvaluacion y medicion de respuestas,
evaluaciones académicas a distancia,
investigaciones y resultados en forma
inmediata (Del Alcazar Ponce, 2015).
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Para el desarrollo correcto de la educaciony
aprendizaje a través de dispositivos moviles
dependera de los niveles de involucramien-
to de directivos y docentes de instituciones
educativas, padres de familia y estudiantes
a la par del desarrollo de aplicaciones y me-
todologias propias que integren el aprendi-
zaje movil en su metodologia académica
(Del Alcazar Ponce, 2015).

La importancia de la utilizacion de la tec-
nologia movil como complemento de los
medios tradicionales alcanza mayores ni-
veles de eficiencia en el aprendizaje estu-
diantil, entregando contenidos en formatos
y medios con los cuales el estudiante tiene
mayor relacion y por tanto mayor opcion de
retener y reforzar los conocimientos entre-
gados ademas de invertir menos tiempo en
el aula y la posibilidad de estudiar, realizar
investigaciones, escuchar charlas, ver vi-
deos y clases en el dispositivo moévil entre
otras ventajas (Del Alcazar Ponce, 2015).

La tecnologia actual en nuestra sociedad

Actualmente estamos viviendo una gran re-
volucion de la informacion sin darnos cuen-
ta y sin conocer totalmente la tecnologia
gue nos rodea. Nuevos cambios hacen que
tengamos que actualizarnos constantemen-
te en conocimientos relacionados con las
nuevas tecnologias. (Sara Malo Cerrato,
2019)

Las personas, tanto las que estan estudian-
do como las que ya han finalizado su etapa
de aprendizaje, tenemos la obligacion de
conocer cada vez mas sobre el funciona-
miento de las nuevas tecnologias. Necesita-
mos desarrollar nuevas capacidades para
poder ‘competir’ en el mercado laboral,
ademas de aprender a manejar diferentes
equipos tecnolégicos ya que estos forman
parte de nuestra vida cotidiana. (Sara Malo
Cerrato, 2019)

La comunicacion actual, en concreto a
través de Internet, en el caso de transmi-
tir mensajes, imagenes, videos y todo tipo
de documentos desde diferentes partes del

mundo durante las 24 horas del dia es algo
que ha desplazado definitivamente el envio
de documentos por otros medios, como el
servicio postal convencional. (Sara Malo
Cerrato, 2019)

Los nuevos "aparatos" electronicos, de los
gue estamos constantemente rodeados,
nos permiten realizar tareas que se hacian
de forma manual, eso si, de una forma mas
agil y eficaz. La tecnologia juega un papel
muy importante en el mundo desde el mo-
mento en que se crea un "algo" innovador
gue todos queremos tener cuanto antes. To-
dos queremos estar a la moda y presumir
de tener lo ultimo del mercado. (Sara Malo
Cerrato, 2019)

La competitividad por tener lo mejor del
mercado son los teléfonos moviles, algo que
no solo es en si el propio teléfono, sino tam-
bién todos los accesorios que mejoran, ya
sea en rendimiento o en la estética, nuestro
movil. En este caso ademas de requerir una
actualizacion de conocimiento para com-
prender todas y cada una de las funciones
que nuestro nuevo teléfono contiene, es
necesario tener un bolsillo bastante amplio
para hacer frente a los gastos que tener una
tecnologia de estas caracteristicas. (Maria
Lueng, 2017)

Pese a que el desarrollo y expansion de esta
tecnologia continda siendo desigual en di-
ferentes paises del mundo, lo cierto es que
ya existen mas aparatos que personas en
nuestro planeta. Y lo que hace solo 5 anos
era un teléfono movil inteligente (Smartpho-
ne), hoy dia es un auténtico ordenador per-
sonal en el que la funcion de llamada se ha
guedado en un ambito absolutamente se-
cundario. (Sara Malo Cerrato, 2019)

Algunos usuarios de Android y otros sis-
temas operativos como Windows Phone,
BlackBerry o IPhone, montaron en codlera
en 2014 al recibir una notificacion por par-
te de la compania propietaria de la aplica-
cion WhatsApp (actualmente propiedad de
Facebook) con un mensaje de alerta advir-
tiendo que su licencia gratuita expiraria y
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que para seguir utilizandolo seria necesario
realizar un desembolso econdmico, no muy
alto, 0,99 céntimos, pero aquello genero un
auténtico terremoto que, afortunadamente,
con el paso del tiempo ha quedado en una
mera anécdota. (Sara Malo Cerrato,2019)

Sin embargo, si fue la punta del iceberg de
esa tecnologia que llegaba para quedarse,
en la que, en muchos casos, el producto era
el usuario, sus datos concretamente. Coin-
cidiendo con esa mentalizacion por parte
de los usuarios, en los ultimos afos las em-
presas tecnoldgicas mas punteras han con-
seguido, en casos muy concretos, revertir la
politica del 'gratis total en internet'. Spotify,
AppleMusic, Amazon Prime, abrieron el ca-
mino para que los usuarios comenzaran a
darle valor a los 'micropagos' por servicios
que podian conseguir gratis a través de
descargas ilegales, pero con mucho mas
esfuerzo. (Sara Malo Cerrato, 2019)

Ademas de realizar pagos mensuales a
nuestras compafias de telefonia moévil por
servicios de llamadas, mensajes, conexion
a internet " sin limite", hoy dia ya nos po-
demos permitir el tener que pagar por apli-
caciones que ofrecen un servicio igual a
aquello que conseguiamos de manera gra-
tuita con programas de descarga, solo con
acceder a los principales markets de apli-
caciones como Google Play o Apple Store.
(Sara Malo Cerrato, 2019)

En términos generales la tecnologia ha
aportado grandes beneficios a la humani-
dad. Su papel principal es crear una mejora
de herramientas y accesorios adaptados a
los usuarios para facilitar y ahorrar esfuerzo
y, sobre todo, tiempo en nuestra vida coti-
diana.

Hoy en dia la tecnologia ha tenido un im-
pacto que ha afectado positiva y negativa-
mente en nuestra sociedad, pero es algo
indispensable para todos. El futuro se di-
buja, segun todos los indicios, condiciona-
do por el 'internet de las cosas’, ese nuevo
universo de dispositivos, manejados por
uno central, que permitira la interconexion

entre nuestras casas, nuestros coches, etc.
La impresion 3D, la nanotecnologia, el car
sharing, son términos y utilidades o servi-
cios que ahora estan en ciernes, pero han
llegado para quedarse en esta nueva socie-
dad condicionada de manera absoluta por
la tecnologia. (Sara Malo Cerrato, 2019)

Las funciones del movil

Las funciones del movil se han ido incre-
mentando y adaptando a las necesidades,
0 mas bien a los intereses de los usuarios.
Ademas de la funcion original de realizar lla-
madas, el movil ha ido incorporando presta-
ciones y servicios de forma progresiva. La
integracion de periféricos con camaras de
fotos y video permite al usuario producir y
difundir contenidos, y amplifica exponen-
cialmente las posibilidades de comunica-
cion iniciales. (Maria Luengo, 2012)

Ademas, se la considera el soporte de casi
todos los inventos tecnoldgicos de comien-
zos de siglo. El éxito del movil radica pre-
cisamente en la capacidad de integracion
de los principales avances tecnol6gicos, no
s6lo en el campo de las comunicaciones,
sino también en el sector del ocio. (Maria
Luengo, 2012)

Tecnologias méviles

Para una gran parte de la humanidad, las
tecnologias moviles son hoy una herramien-
ta imprescindible. Y aunque hubo un tiempo
en que el uso de la telefonia movil solia aso-
ciarse a una economia desahogada, hace
anos que dejo de ser asi. Segun datos de la
Union Internacional de Telecomunicaciones
(UIT), perteneciente a Naciones Unidas, en
2017 la penetracion de las suscripciones a
lineas moviles alcanzo el 98,7% de la pobla-
cion en los paises en desarrollo. En las na-
ciones con economias medias o0 bajas, hay
mas personas con acceso a dispositivos
moviles que a agua o electricidad, segun el
Banco Mundial. (Camacho, 2017)
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lcow

En 2011, la granjera keniana Su Kahumbu
Stephanou cred la aplicacion iCow con el
fin de ayudar a los pastores y pequenos ga-
naderos locales a monitorizar el calendario
de gestacion de sus vacas, facilitandoles
asi un mejor seguimiento de la salud de los
animales. La mayoria de los granjeros en
aquellas regiones tienen acceso a un telé-
fono movil, aunque se trate de modelos an-
tiguos sin grandes prestaciones, por lo que
el sistema funciona a través de SMS. (Ca-
macho, 2017)

Rapidsms

Un aspecto clave del uso de las tecnolo-
gias moviles en la ayuda al desarrollo es
proporcionar herramientas que permitan a
los propios usuarios y emprendedores lo-
cales adaptarlas a sus necesidades con-
cretas. Este es el propdsito de RapidSMS,
una plataforma creada por Unicef en 2007
en lenguaje Python y en codigo abierto que
inicialmente se disefid para recoleccion de
datos y actividades destinadas al publico
joven, pero que se ha aplicado a multiples
usos. (Camacho, 2017)

RapidSMS permite crear de forma rapida
y sencilla servicios de mensajes de texto
y recogida de datos en comunidades de
usuarios, de modo que la informacion es in-
mediatamente accesible por internet. El sis-
tema, que ha cosechado diversos premios,
se emplea en varios paises africanos para
fines como registrar nacimientos, hacer se-
guimientos nutricionales o enviar diagnos-
ticos desde ubicaciones remotas. (Cama-
cho, 2017)

La cocreadora del sistema, Erica Kochi,
contaba en un articulo como un emprende-
dor en Ghana lo utilizaba para mantenerse
informado sobre las ventas de estufas de
cocina en todo el pais. RapidSMS es tam-
bién la base de U-Report, una red social
para el publico joven que cuenta con 6 mi-
llones de usuarios en 53 paises. (Camacho,
2017)

M-Pesa

Para los habitantes de los paises desarro-
llados, el teléfono movil es una util herra-
mienta complementaria para nuestras tran-
sacciones econémicas; nos permite operar
con nuestras cuentas bancarias, productos
financieros vy tarjetas de crédito o débito.
En el 2007 el operador Safaricom, filial de
Vodafone en Kenia, lanzé M-Pesa (Mobile
Pesa, por “dinero” en suajili), un sistema de
transferencias y pagos por movil dirigido a
las personas sin acceso a los circuitos finan-
cieros convencionales. M-Pesa nacié con
vocacion de llegar a la tienda de cualquier
esquina, y asi lo hizo; hoy practicamente no
existe aldea en Kenia que no disponga de
algun comercio conectado al sistema. Las
transacciones se realizan por SMS, lo que
permite operar desde teléfonos basicos.
(Camacho, 2017)

Worldreader

La educacion y la alfabetizacion son obje-
tivos siempre pendientes en los paises en
desarrollo, y este es también un campo que
puede beneficiarse enormemente del uso
de las tecnologias moviles. En el caso de
los ninos, disponer de libros para leer o de
todo el material necesario para completar
un curso académico es un lujo inalcanzable
en las regiones mas pobres. Sin embargo,
hoy la tecnologia abre nuevas vias median-
te el uso de dispositivos moviles de bajo
coste, ya sean teléfonos, tabletas o e-rea-
ders. (Camacho, 2017)

Materiales y métodos

En este marco metodolégico de la investi-
gacion responde a las especificaciones y
los detalles, procedimientos acerca de los
meétodos y metodologias empleados en el
desarrollo del articulo.

Tipo de investigacion
Analitica

El método de analisis va a ser utilizado con
la finalidad de examinar cada uno de los
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datos obtenidos para de esta forma poder
obtener un resultado y poder responder a
cada una de las inquietudes planteadas de
esta investigacion. También se utilizé en el
desarrollo.

Métodos

Histdrico-16gico

Se empled en la construccion del articulo,
permitid realizar una sistematizacion y de-
terminar las tendencias del objeto de inves-
tigacion.

Revision bibliografica

Con la aplicacion de este método se pudo
obtener toda la informacion con respecto al
tema de investigacion en libros, revistas de

caracter cientifico, internet que aporten de
manera significativa al articulo.

Resultados

30%
25% /74 —=—Sm artphone
20% Pc Monitor
//’—".70_ —e— Tablet PC

15% -
10% // TV

5% 7 — —=— Notebook PC
0% 0\././ © NPD DisplaySearch

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Grafico 1. Penetracion tecnologia de
puntos cuanticos por dispositivo.

Fuente: NPD DisplaySearch

Mediante la presente investigacion se ob-
servo, como ha ido en constante crecimiento
cada uso de las tecnologias moviles, segun
la consultora NPD DisplaySearch las tec-
nologias han penetrado entre las pantallas
TFT LCD de los teléfonos inteligentes pasa-
ra del 3% en 2015 al 26% en 2020 debido
a su constante evolucion e actualizaciones
que realizan.

Conclusiones

La generalizacion del uso de las tecnolo-
gias moviles en la sociedad favorece que la
informacion llegue a mayor numero de per-
sonas y en mas ocasiones, por lo tanto, se
presenta como una opcion que incrementa
con fines de apoyo a la colectividad. Esto
hace que las personas adopten por involu-
crarse en la tecnologia e ir actualizandose
para obtener un buen provecho con cada
nuevo invento.

Se puede constatar que las tendencias mo-
viles estan haciendo que cambie la forma
de realizar actividades, debido a que ac-
tualmente desde nuestro movil se pueden
generar distintas gestiones como hacer
compras, verificar el transito, y gestionar un
sinnumero de actividades.
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