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ARTÍCULO ORIGINAL

Determinant factors promoting informal trade in the el 
Salto sector of the city of Latacunga



RESUMEN

El comercio informal constituye una de las principales estrategias de subsistencia económica en ciudades 
intermedias de Latinoamérica. El presente estudio analiza los factores determinantes que promueven el co-
mercio informal en el entorno del Mercado El Salto, en la ciudad de Latacunga, Ecuador. La investigación se 
desarrolló mediante un enfoque cualitativo de carácter descriptivo–interpretativo con diseño no experimental 
y corte transversal. La muestra estuvo conformada por 35 comerciantes informales seleccionados mediante 
muestreo intencional con criterio de saturación teórica. El análisis temático de las entrevistas semiestructuradas 
permitió identificar que el desempleo estructural (71 %), los bajos niveles educativos (58 % con educación pri-
maria), el limitado capital inicial (66 %), la ausencia de afiliación a seguridad social (82 %) y diversas barreras 
institucionales asociadas a burocracia administrativa y desconocimiento normativo (74 %) constituyen factores 
determinantes en la permanencia de la informalidad. Los resultados evidencian que el comercio informal opera 
como mecanismo de absorción laboral frente a contextos de exclusión social y limitada oferta de empleo formal. 
Se concluye que la informalidad en el Mercado El Salto responde a dinámicas estructurales de desigualdad 
económica, vulnerabilidad laboral y debilidad institucional, lo que requiere políticas públicas orientadas a la 
formalización progresiva, la inclusión productiva y el fortalecimiento del empleo digno.

Palabras clave: Comercio informal, Economía popular, Desempleo, Exclusión social, Desarrollo local.

ABSTRACT

Informal commerce constitutes one of the main economic subsistence strategies in intermediate cities across 
Latin America. This study analyzes the determinants that promote informal commerce in the surroundings of El 
Salto Market in the city of Latacunga, Ecuador. The research was conducted using a qualitative approach of 
a descriptive–interpretative nature with a non-experimental and cross-sectional design. The sample consisted 
of 35 informal traders selected through purposive sampling based on a theoretical saturation criterion. The 
thematic analysis of semi-structured interviews revealed that structural unemployment (71%), low educational 
attainment (58% with primary education), limited start-up capital (66%), lack of social security affiliation (82%), 
and several institutional barriers associated with administrative bureaucracy and limited regulatory knowledge 
(74%) constitute key determinants of the persistence of informality. The findings show that informal commerce 
operates as a labor absorption mechanism in contexts characterized by social exclusion and limited availa-
bility of formal employment. It is concluded that informality in the El Salto Market area responds to structural 
dynamics of economic inequality, labor vulnerability, and institutional weakness, which calls for public policies 
aimed at progressive formalization, productive inclusion, and the strengthening of decent employment.
 
Keywords: Informal commerce, Popular economy, Unemployment, Social exclusion, Local development.
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Introducción

El comercio informal es una de las manifes-
taciones más notorias de la economía ur-
bana en muchos países de Latinoamérica, 
que se caracterizan por desigualdad eco-
nómica, limitadas oportunidades de empleo 
formal y debilidad institucional, bajo estas 
condiciones, muchos sectores de la pobla-
ción encuentran en la informalidad una al-
ternativa de generación de ingresos frente 
a la incapacidad del mercado laboral formal 
para absorber la totalidad de la fuerza de 
trabajo disponible. Algunos estudios seña-
lan que la economía informal representa una 
parte importante de las actividades produc-
tivas en la región y cumple una función de 
absorción laboral en contextos de inestabili-
dad económica y precarización del empleo 
(Loayza, 1996; Maloney, 2004).

Estructuralmente, el sector informal no 
constituye un fenómeno homogéneo, pero 
sí un conjunto diverso de actividades eco-
nómicas que responden a diferentes con-
diciones productivas, niveles de capital y 
estrategias de subsistencia.  Tokman (1989) 
plantea que la heterogeneidad del sector 
informal en Latinoamérica implica la coexis-
tencia de actividades de subsistencia, mi-
croemprendimientos familiares y pequeñas 
unidades productivas con distintos niveles 
de productividad. Esta diversidad necesita 
enfoques diferenciados de política pública 
orientados tanto a la generación de empleo 
como a la integración de ciertos segmentos 
del sector informal en la economía formal.

Las investigaciones económicas destacan 
la relación entre la informalidad laboral y 
varios factores estructurales del mercado 
de trabajo. Entre los que se encuentran, las 
condiciones macroeconómicas, los nive-
les de regulación laboral y las oportunida-
des de empleo formal disponibles en cada 
país. En este contexto, estudios empíricos 
han mostrado que la informalidad puede 
expandirse cuando las regulaciones labo-
rales y los estándares institucionales no 
logran adaptarse a las condiciones reales 
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del mercado laboral, generando incentivos 
para que trabajadores y pequeñas unida-
des productivas operen sin un marco formal 
de regulación (Galli & Kucera, 2004).

La literatura ha ampliado el análisis del sec-
tor informal añadiendo, nuevas dimensio-
nes relacionadas con el auge económico, 
las desigualdades territoriales y el bienestar 
social. Por ejemplo, investigaciones recien-
tes demuestran que la informalidad puede 
influir en la dinámica macroeconómica, so-
bre todo, en contextos de crisis económi-
cas, donde el sector informal actúa como un 
mecanismo de ajuste del mercado laboral 
ante la contracción del empleo formal (To-
rres-Favela & Luna, 2025). Además, estu-
dios han destacado que la participación en 
actividades informales también puede estar 
asociada a desigualdades en el acceso a 
oportunidades productivas en las ciudades, 
generando procesos de exclusión económi-
ca vinculados a la localización territorial y 
a las condiciones de accesibilidad urbana 
(Oviedo, Guzmán, & Oviedo-Dávila, 2025).

Aparte de los factores económicos y territo-
riales, otras investigaciones han evidenciado 
que el trabajo informal también puede tener 
implicaciones importantes para el bienestar 
de los trabajadores. La ausencia de protec-
ción social, la inestabilidad de los ingresos 
y la incertidumbre laboral pueden generar 
efectos negativos sobre la satisfacción la-
boral y el bienestar subjetivo de quienes de-
penden de este tipo de actividades económi-
cas para su subsistencia (Martínez & Zafra, 
2025). En conjunto, estos estudios sugieren 
que la informalidad constituye un fenómeno 
multidimensional que involucra factores eco-
nómicos, institucionales y sociales.

En Latinoamérica, el análisis de la econo-
mía informal ha sido objeto de varias in-
vestigaciones que buscan comprender sus 
determinantes y sus implicaciones para el 
desarrollo económico y social. Una revisión 
reciente de la literatura afirma que los prin-
cipales factores asociados a la expansión 
de la informalidad en la región incluyen el 
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desempleo estructural, los bajos niveles 
educativos, la limitada capacidad institucio-
nal y las barreras administrativas para la for-
malización de las actividades económicas 
(Miranda, 2024).

En Ecuador, el comercio informal es una de 
las estrategias económicas más frecuentes 
entre sectores de la población para enfren-
tar las limitaciones, de acceder a empleo 
formal. En ciudades intermedias, los mer-
cados urbanos se convierten en lugares 
donde convergen dinámicas de economía 
popular, autoempleo y comercio informal, 
reflejando procesos más amplios de exclu-
sión laboral y desigualdad socioeconómica.

En la ciudad de Latacunga, el entorno del 
Mercado El Salto es, uno de los principales 
espacios de concentración de comercian-
tes informales. En esta área, muchas per-
sonas desarrollan actividades económicas 
caracterizadas por baja inversión inicial, 
ingresos diarios variables y ausencia de 
mecanismos formales de protección social, 
pese a la relevancia económica y social de 
estas actividades, hay una limitada eviden-
cia empírica que analice de manera espe-
cífica los factores que promueven la par-
ticipación en el comercio informal en este 
contexto territorial.

El presente estudio se plantea la siguiente 
pregunta de investigación: ¿Cuáles son los 
factores determinantes que promueven el 
comercio informal en el entorno del Merca-
do El Salto en la ciudad de Latacunga, pro-
vincia de Cotopaxi?

Derivado de esta problemática, el objetivo 
general de la investigación es analizar los 
factores determinantes que promueven el co-
mercio informal en el Mercado El Salto en la 
ciudad de Latacunga, provincia de Cotopaxi.

Método

Enfoque y diseño de investigación

La investigación se desarrolló con un en-
foque cualitativo, con el propósito de com-
prender las experiencias, percepciones y 

motivaciones de los comerciantes informa-
les en su contexto social específico. Este 
enfoque resulta adecuado para el análisis 
de fenómenos socioeconómicos complejos 
como la economía informal, ya que permite 
explorar las interpretaciones y significados 
que los actores sociales atribuyen a sus 
prácticas económicas, aunque su propósi-
to no es poder replicar exactamente el es-
tudio si necesita un riguroso proceso de la 
investigación, que garantice la coherencia 
del estudio.

El estudio adoptó un diseño no experimen-
tal de tipo descriptivo y corte transversal, 
porque la información fue recolectada en un 
solo momento temporal y no se manipularon 
las variables. Este diseño permitió identificar 
las variables que inciden en la participación 
en el comercio informal y tratar de compren-
der las percepciones de los comerciantes 
respecto a su actividad económica.

Área de estudio

Se desarrolló en el entorno del Mercado El 
Salto, en la ciudad de Latacunga, provincia 
de Cotopaxi, Ecuador, el mismo es uno de 
los espacios más importantes,  de intercam-
bio comercial de la ciudad y concentra una 
gran presencia de comerciantes informales 
que desarrollan actividades económicas 
habituales, relacionadas principalmente 
con el comercio de alimentos, frutas, verdu-
ras y productos de consumo diario.

La dinámica comercial del sector tiene ca-
racterísticas típicas de la economía popular 
urbana, en la que, se observan actividades 
de pequeña escala que requerirían relativa-
mente, poca inversión inicial y gran depen-
dencia del flujo diario de consumidores.

Población y muestra

La población para este estudio se conformó 
por los comerciantes informales que desa-
rrollan actividades comerciales en el entor-
no del Mercado El Salto.

La selección de participantes se realizó 
mediante muestreo intencional, en el que se 
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consideraron criterios de selección, dentro 
del sector de estudio.

Los criterios de selección fueron los si-
guientes:

Criterios de inclusión

•	 Ser comerciante informal activo en el en-
torno del Mercado El Salto.

•	 Tener experiencia mínima en la actividad 
comercial en el sector.

•	 Aceptar participar voluntariamente en la 
investigación.

Criterios de exclusión

•	 Comerciantes formales con registro mu-
nicipal o establecimiento fijo.

•	 Personas que realizan actividades co-
merciales ocasionales o temporales.

•	 Personas que no quieran participar de 
manera voluntaria

Partiendo de estos criterios se seleccionó 
una muestra de 35 comerciantes, que per-
mitió alcanzar la saturación teórica, donde 
las entrevistas dejan de aportar información 
sustancialmente nueva al estudio.

Técnicas e instrumentos de recolección 
de información

La información se recopiló mediante, entre-
vistas semiestructuradas que es una técni-
ca cualitativa, permitiendo explorar en pro-
fundidad las experiencias y percepciones 
de los comerciantes.

Las entrevistas incluyeron preguntas para 
indagar sobre:

•	 trayectoria laboral de los comerciantes

•	 condiciones económicas del hogar

•	 motivos de ingreso al comercio informal

•	 dificultades para mantener la actividad 
comercial

•	 percepciones sobre regulaciones y pro-
cesos de formalización.

Las mismas fueron realizadas de manera 
presencial en el entorno del mercado.

Procedimiento de análisis de datos

El análisis de la información se realizó me-
diante análisis temático que siguió un pro-
ceso de codificación cualitativa permitiendo 
identificar patrones y categorías emergentes 
dentro de las narrativas de los participantes.

El procedimiento analítico incluyó las si-
guientes etapas:

1.	 Transcripción de las entrevistas

2.	 Lectura exploratoria del material recopi-
lado

3.	 Codificación abierta, orientada a identifi-
car temas recurrentes

4.	 Codificación axial, mediante la cual se 
agruparon los códigos en categorías 
analíticas

Este proceso permitió identificar categorías 
relacionadas con factores económicos, limi-
taciones educativas, condiciones laborales, 
barreras institucionales y percepciones so-
bre la formalización del comercio informal.

Resultados

El análisis de las 35 entrevistas realizadas 
a comerciantes informales en el entorno del 
Mercado El Salto permitió identificar que la 
participación y permanencia en el comercio 
informal responde a una configuración mul-
tidimensional de factores estructurales, eco-
nómicos, institucionales y socioculturales. 
Estos factores no operan de manera aislada, 
sino que interactúan entre sí, configurando 
un sistema de reproducción de la informali-
dad en el contexto urbano analizado.

Con el fin de fortalecer la interpretación cualita-
tiva, los datos fueron sistematizados mediante 
cuantificación de frecuencias emergentes, lo 
que permitió integrar evidencia empírica es-
tructurada con el análisis temático.
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Caracterización sociodemográfica de los 
participantes

Como se observa en la Tabla 1, los comer-
ciantes informales presentan condiciones 

estructurales de vulnerabilidad asociadas 
principalmente a bajos niveles educativos, 
ausencia de protección social y limitaciones 
en los ingresos.

Tabla 1.

Perfil sociodemográfico de los participantes

Nota: n = 35 comerciantes informales del Mercado El Salto (Latacunga). Frecuencias y por-
centajes derivados de entrevistas semiestructuradas. Elaboración propia.

Se evidencia que el 57% de los participan-
tes posee únicamente educación primaria, 
mientras que el 82% no cuenta con afiliación 
al sistema de seguridad social. Asimismo, el 
77% reporta ingresos inferiores al salario bá-
sico, lo que configura un escenario de alta 
vulnerabilidad económica y laboral.

En conjunto, estos resultados indican que la 
informalidad no solo constituye una forma de 
inserción laboral, sino que se encuentra es-
trechamente vinculada a condiciones estruc-
turales de desigualdad social que limitan el 
acceso a oportunidades formales de empleo, 

 

 

 

 

 

 

 

 

Categoría analítica Factor específico Frecuencia Porcentaje 

Exclusión estructural Falta de empleo 25 71% 

 Bajo nivel educativo 20 58% 

Economía de subsistencia Ingresos inestables 27 77% 

 Dependencia del ingreso diario 23 66% 

Institucional Desconocimiento normativo 26 74% 

 Burocracia 21 60% 

 Costos de formalización 19 54% 

 

Barrera Tipo Frecuencia % Interpretación 

Desconocimiento Cognitiva 26 74% Déficit informativo 

Burocracia Administrativa 21 60% Complejidad institucional 

Costos Económica 19 54% Restricción financiera 

 

Variable Categoría Frecuencia Porcentaje 

Nivel educativo Primaria 20 57% 

 Secundaria incompleta 5 14% 

 Bachillerato 9 26% 

 Educación superior 1 3% 

Afiliación seguridad social Sí 6 18% 

 No 29 82% 

Nivel de ingresos < salario básico 27 77% 

 ≥ salario básico 8 23% 

particularmente en contextos donde la baja 
cualificación y la ausencia de protección so-
cial restringen la movilidad ocupacional.

Factores estructurales de ingreso al co-
mercio informal

El análisis muestra que el ingreso al comercio 
informal está fuertemente determinado por 
procesos de exclusión del mercado laboral 
formal. Tal como se presenta en la Tabla 2, la 
falta de empleo constituye el principal factor 
identificado, con un 71% de frecuencia, se-
guido por los bajos niveles educativos (58%).

Tabla 2.

Factores determinantes del comercio informal
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Nota: Frecuencias basadas en menciones de los participantes (n = 35); los porcentajes no 
son mutuamente excluyentes. Elaboración propia.

Estos hallazgos evidencian que la informa-
lidad opera como un mecanismo de absor-
ción de fuerza de trabajo excluida, en con-
textos donde el mercado laboral formal no 
logra incorporar a toda la población econó-
micamente activa.

Los testimonios de los participantes refuer-
zan esta interpretación:

“No encontraba trabajo estable y tuve que 
salir a vender para mantener a mis hijos”

“No hay trabajo y esto nos obliga a vender 
aquí”

Adicionalmente, se identificaron casos don-
de la inserción en el comercio informal res-
ponde a procesos de precarización laboral 
previa, tales como empleos inestables o 
condiciones laborales desfavorables, lo que 
sugiere que la informalidad no solo resulta 
de exclusión inicial, sino también de diná-
micas de expulsión desde el sector formal.

En este sentido, el comercio informal se 
configura como una estrategia de inserción 
económica condicionada por restricciones 
estructurales, más que como una elección 
individual.

Economía de subsistencia e inestabili-
dad de ingresos

Una dimensión central del fenómeno co-
rresponde a la lógica económica que ca-
racteriza al comercio informal, definida por 

ingresos diarios, alta variabilidad y ausen-
cia de mecanismos de protección social.

Como se observa en la Tabla 2, el 77% de los 
participantes reporta ingresos inestables y el 
66% depende directamente de la actividad 
comercial para el sustento del hogar. Esta 
condición evidencia una fuerte dependencia 
de los ingresos diarios y una limitada capa-
cidad de acumulación de capital.

Los testimonios ilustran esta situación:

“Hay días que no vendo nada y no sé cómo 
pagar el arriendo”

“Lo que gano es para el día, no hay segu-
ridad”

Asimismo, factores externos como el clima, 
la fluctuación de precios de insumos y la 
variabilidad de la demanda inciden direc-
tamente en la estabilidad económica de los 
comerciantes:

“Cuando llueve hay pocos clientes”

“Cuando suben los precios, hay que reducir 
el producto”

Estos elementos permiten caracterizar el 
comercio informal como una economía de 
subsistencia altamente vulnerable a factores 
exógenos, donde la racionalidad económica 
se orienta a la supervivencia inmediata más 
que a la inversión o expansión productiva.

Medina Jiménez, E. D. ., Muisin Salazar, L. F. ., & Quilumba Tumbaco, M. P.
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Barreras institucionales y restricciones a 
la formalización

El análisis evidencia que las condiciones 
institucionales constituyen un factor deter-
minante en la permanencia de la informa-
lidad. Como se muestra en la Tabla 3, las 

principales barreras identificadas corres-
ponden al desconocimiento de los proce-
dimientos administrativos (74%), la percep-
ción de burocracia excesiva (60%) y los 
costos elevados de formalización (54%).

Tabla 3.

Barreras institucionales a la formalización
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Variable Categoría Frecuencia Porcentaje 
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 Educación superior 1 3% 

Afiliación seguridad social Sí 6 18% 

 No 29 82% 
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Nota: Barreras identificadas mediante análisis temático de entrevistas (n = 35). Elaboración 
propia.

Estas barreras generan una brecha significa-
tiva entre las exigencias del marco normativo 
y las capacidades reales de los comerciantes 
para cumplir con los requisitos institucionales.

Los participantes expresan esta situación 
de manera explícita:

“No sabemos cómo sacar permisos, nadie 
nos explica bien”

“Piden dinero que no tenemos”

“Los trámites son complicados”

Adicionalmente, se identificaron percep-
ciones de desigualdad en la aplicación de 
las normas, así como experiencias negati-
vas asociadas a controles municipales, lo 
que contribuye a la desconfianza hacia las 
instituciones:

“Nos quitan la mercadería”

“No toman en cuenta nuestra situación”

En este contexto, la informalidad no solo 
responde a limitaciones económicas, sino 
también a una institucionalidad percibida 
como restrictiva, compleja y poco inclusi-

va, que desincentiva los procesos de for-
malización.

Legitimación sociocultural y estrategias 
adaptativas

Finalmente, los resultados evidencian que el 
comercio informal se encuentra socialmente 
legitimado como una forma válida de subsis-
tencia económica dentro del contexto local.

Las redes familiares desempeñan un papel 
clave tanto en el ingreso como en la perma-
nencia en la actividad, funcionando como 
mecanismos de apoyo económico y trans-
misión de conocimientos:

“Mi familia me apoya porque saben que es 
la forma de mantenernos”

“Mi mamá me enseñó este negocio”

Asimismo, los comerciantes desarrollan es-
trategias adaptativas para competir en el 
mercado, basadas en la calidad del produc-
to, precios accesibles y atención al cliente:

“Trato de vender más barato y atender bien”

“La atención es lo que hace que regresen”
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A pesar de las condiciones de precariedad, 
se observa una aspiración recurrente hacia 
la formalización:

“Me gustaría tener un local propio”

“Sería bueno formalizarnos”

Este hallazgo evidencia una dualidad en la 
percepción del comercio informal: por un 
lado, como estrategia de supervivencia; y 
por otro, como una etapa potencialmente 
transitoria hacia condiciones económicas 
más estables.

Discusión

Los resultados obtenidos confirman que el 
comercio informal en el entorno del Merca-
do El Salto no puede ser interpretado como 
un fenómeno marginal o transitorio, sino 
como una expresión estructural del funcio-
namiento del mercado laboral en contextos 
de desarrollo desigual. En este sentido, la 
evidencia empírica es consistente con los 
planteamientos de Loayza (1996, 2018) y 
Maloney (2004), quienes sostienen que la 
informalidad actúa como un mecanismo de 
absorción de la fuerza de trabajo excluida 
del sector formal.

Este resultado se ve reforzado por la eviden-
cia empírica del estudio, donde el 57% de 
los participantes presenta niveles educativos 
básicos, el 82% carece de afiliación a la se-
guridad social y el 77% percibe ingresos infe-
riores al salario básico, configurando un es-
cenario estructural de vulnerabilidad laboral.

El análisis permite avanzar más allá de esta 
interpretación clásica. Mientras que dichos 
enfoques explican la informalidad principal-
mente desde una lógica estructural, los resul-
tados del presente estudio evidencian que la 
inserción en el comercio informal responde 
a una interacción compleja entre exclusión 
estructural y restricciones institucionales, lo 
que refuerza su carácter multidimensional.

Desde esta perspectiva, los hallazgos se 
alinean predominantemente con la hipóte-
sis de “exclusión” planteada por Guillermo 

Perry et al. (2007), en la medida en que 
los participantes no evidencian decisiones 
estratégicas orientadas a evadir la regula-
ción, sino limitaciones reales para acceder 
al empleo formal, asociadas a bajos niveles 
educativos, escaso capital y condiciones 
laborales precarias. Esto se refleja en la alta 
proporción de participantes que identifican 
el desempleo como principal detonante de 
su inserción en la informalidad (71%).

No obstante, la presencia de participantes 
con niveles educativos medios e incluso 
superiores sugiere que la informalidad no 
puede explicarse exclusivamente por défi-
cits de capital humano, sino por restriccio-
nes estructurales del mercado laboral que 
limitan la movilidad hacia el sector formal.

Los resultados sugieren la presencia de 
una racionalidad económica adaptativa. 
En concordancia con Chen (2012), los co-
merciantes informales no solo reaccionan 
a condiciones de exclusión, sino que de-
sarrollan estrategias activas para sostener 
sus ingresos mediante mecanismos como 
la diferenciación de precios, la mejora en 
la atención al cliente y la diversificación de 
actividades económicas, lo que permite en-
tender la informalidad como un espacio de 
agencia económica condicionada.

Por otra parte, las barreras institucionales 
desempeñan un papel central en la repro-
ducción de la informalidad, en línea con 
los planteamientos de Colin (2015) sobre 
la asimetría institucional. En el caso anali-
zado, la combinación de desconocimiento 
normativo (74%), percepción de burocracia 
excesiva (60%) y costos de formalización 
(54%) configura un entorno en el que las 
exigencias del sistema formal superan las 
capacidades operativas de los actores eco-
nómicos, generando incentivos para per-
manecer en la informalidad.

Este resultado permite cuestionar enfoques 
reduccionistas que atribuyen la informali-
dad exclusivamente a la evasión regulato-
ria, evidenciando que, en contextos como 
el estudiado, la informalidad se encuentra 
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más estrechamente vinculada a fallas en la 
accesibilidad institucional.

Adicionalmente, el estudio aporta evidencia 
relevante sobre la dimensión sociocultural 
del fenómeno, aspecto menos desarrolla-
do en la literatura económica tradicional. La 
legitimación social del comercio informal, 
evidenciada en el apoyo familiar y la norma-
lización de esta actividad como medio de 
subsistencia, contribuye a su sostenibilidad 
en el tiempo.

A partir de estos resultados, el presente estu-
dio propone que la informalidad en ciudades 
intermedias como Latacunga debe enten-
derse como un sistema adaptativo complejo, 
en el que convergen factores estructurales, 
institucionales, económicos y sociocultura-
les cuya interacción explica tanto el ingreso 
como la permanencia en la actividad infor-
mal. Este planteamiento amplía los aportes 
de Victor Tokman (1989), al integrar dimen-
siones institucionales y socioculturales que 
han sido tradicionalmente subestimadas en 
el análisis del sector informal.

En términos de implicaciones, los resulta-
dos coinciden con la literatura internacional 
en que las estrategias basadas exclusiva-
mente en control o regulación resultan in-
suficientes para reducir la informalidad. En 
línea con Norman Loayza (1996) y la Inter-
national Labour Organization (2018), se evi-
dencia la necesidad de políticas públicas 
orientadas a la simplificación administrati-
va, la reducción de costos de formalización, 
el acceso a financiamiento productivo y la 
ampliación de la protección social.

No obstante, el presente estudio sugiere 
que dichas políticas deben incorporar la di-
mensión sociocultural del fenómeno, reco-
nociendo las dinámicas locales de legitima-
ción que sostienen la informalidad.

Finalmente, desde la perspectiva de los au-
tores, la informalidad en el contexto anali-
zado debe ser entendida no solo como un 
problema económico, sino como un indica-
dor de disfuncionalidad del sistema econó-

mico e institucional, cuya persistencia refle-
ja la necesidad de reformas estructurales 
orientadas a la inclusión productiva y al for-
talecimiento del empleo digno.

Conclusiones

El presente estudio permite concluir que el 
comercio informal en el entorno del Mercado 
El Salto no constituye un fenómeno transito-
rio ni marginal, sino un sistema estructural de 
inserción económica que emerge de la inte-
racción entre exclusión laboral, restricciones 
institucionales y dinámicas de subsistencia. 
En este sentido, la informalidad se configura 
como un mecanismo funcional dentro de eco-
nomías urbanas intermedias caracterizadas 
por desigualdad socioeconómica y limitada 
capacidad de absorción del empleo formal.

A partir de la evidencia empírica, se propo-
ne que la persistencia del comercio informal 
responde a un modelo multidimensional de 
reproducción, en el que convergen cuatro 
dimensiones interdependientes: (i) exclusión 
estructural del mercado laboral, (ii) econo-
mías de subsistencia con alta vulnerabilidad 
de ingresos, (iii) barreras institucionales que 
dificultan la formalización, y (iv) procesos 
de legitimación sociocultural que refuerzan 
su continuidad. Este enfoque constituye un 
aporte al campo de estudio al superar inter-
pretaciones unidimensionales y ofrecer una 
comprensión integrada del fenómeno en 
contextos urbanos latinoamericanos.

Los resultados confirman parcialmente los 
enfoques teóricos tradicionales que expli-
can la informalidad como resultado de la 
exclusión económica; sin embargo, amplían 
esta perspectiva al evidenciar que la per-
manencia en la informalidad no depende 
únicamente de restricciones estructurales, 
sino también de la interacción con marcos 
institucionales poco accesibles y dinámicas 
sociales que validan esta forma de activi-
dad económica, por tanto, la informalidad no 
debe entenderse exclusivamente como una 
desviación del sistema formal, sino como 
una expresión adaptativa del mismo en con-
textos de disfuncionalidad institucional.
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En términos de implicaciones, el estudio su-
giere que las políticas públicas orientadas a 
la reducción de la informalidad deben tras-
cender enfoques centrados exclusivamente 
en la regulación o el control, incorporando 
estrategias integrales que incluyan la sim-
plificación de procesos administrativos, la 
reducción de costos de formalización, el 
acceso a financiamiento productivo y la am-
pliación de la protección social. Asimismo, 
resulta fundamental considerar la dimensión 
sociocultural del fenómeno, reconociendo 
las dinámicas locales que sustentan la infor-
malidad como estrategia de subsistencia.

Se concluye que la informalidad en el co-
mercio local analizado debe ser interpretada 
no solo como un problema económico, sino 
como un indicador de las limitaciones estruc-
turales del sistema productivo e institucional, 
cuya persistencia evidencia la necesidad de 
avanzar hacia modelos de desarrollo más in-
clusivos, orientados a la generación de em-
pleo digno y a la integración efectiva de los 
actores de la economía popular.
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