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RESUMEN

La violencia cibernética y la brecha digital representan nuevas caras de la desigualdad estructural y, en espe-
cial, afectan en formas distintas a las mujeres rurales e indigenas de la Montafia de Guerrero. Este trabajo es-
tudia, desde la interseccionalidad y la perspectiva de género, la relacion entre estas problematicas y expone
como la escasez de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) aumenta la vulnerabilidad a agre-
siones en el ciberespacio. Con un disefio de investigacion cualitativa, se realizé un andlisis de documentos
de politicas publicas y se llevd a cabo una serie de entrevistas semiestructuradas a mujeres que padecieron
violencia digital. Se constatd que la exclusion por razones tecnoldgicas afecta de manera integral el encade-
namiento de las mujeres a la comunicacion y la educacion digital, y, mas notablemente, les impide el acceso
a los mecanismos de queja, defensa, y autonomia en el ciberespacio. Ademas, la violencia cibernética repro-
duce relaciones de control y estigmatizacion en lo social y lo politico vinculadas a la génesis, la etnicidad y el
espacio. Finalmente, el trabajo presenta propuestas orientadas a construir un sistema de defensa digital y de
alfabetizacion en la tecnologia con un enfoque de derechos, de catedra, y de inclusion, que apunten a cerrar
la brecha digital y mejorar la seguridad de las mujeres en el espacio rural.

Palabras clave: Violencia cibernética, Brecha digital, Mujeres indigenas, Género, Inclusion tecnolégica.
ABSTRACT

Cyberviolence and the digital divide represent new facets of structural inequality and, in particular, affect rural
and indigenous women in the Guerrero Mountains in particular. This paper, from an intersectional and gender
perspective, studies the relationship between these issues, exposing how the scarcity of information and com-
munication technologies (ICTs) increases vulnerability to attacks in cyberspace. Using a qualitative research
design, public policy documents were analyzed, and a series of semi-structured interviews were conducted
with women who had experienced digital violence. It was found that technological exclusion comprehensively
affects women's connection to digital communication and education and, more notably, prevents them from
accessing mechanisms for complaint, advocacy, and autonomy in cyberspace. Furthermore, cyberviolence
reproduces relations of control and stigmatization in the social and political spheres linked to genesis, ethnicity,
and space. Finally, the paper presents proposals aimed at building a digital defense and technology literacy
system with a rights-based, academic, and inclusion approach, aimed at closing the digital divide and impro-
ving women's safety in rural areas

Palabras clave: Cyberviolence, Digital divide, Indigenous women, Gender, Technological inclusion.
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Introduccion

La violencia cibernética y la brecha digi-
tal son fenbmenos emergentes e interrela-
cionados en territorios rurales e indigenas
de México. En la region de La Montana de
Guerrero, una de las areas mas marginadas
y menos conectadas del pals, la desigual-
dad tecnoldgica, con exclusiones sociohis-
téricas, se manifiesta en diversas manifes-
taciones tanto sociales como estructurales
del patriarcado. Esto da lugar a una nue-
va forma de violencia en la era digital. Una
violencia que los desconectados tecnol6-
gicamente, y analfabetos en la era digital,
ejercen y perpetuan en contra del control, la
opresion, y la desinformacion abusiva con-
tra el cuerpo y la persona de las mujeres de
una manera socialmente construida y que,
a su vez, silencia.

A partir de 2023, la Unidn Internacional de
Telecomunicaciones sefialé que en el 60%
de las naciones del mundo, la persistente
brecha digital de género impacta principal-
mente a las mujeres que viven en comuni-
dades rurales e indigenas (International Te-
lecommunication Union, 2023). En México,
el informe 2022 del Instituto Nacional de Es-
tadistica y Geografia (Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, 2022) indicd que,
en los municipios con menos de 2.500 habi-
tantes, la tasa de acceso a internet era solo
del 51%, en comparacion con mas del 80%
en areas urbanas. Esta brecha tecnologi-
ca implica la falta de acceso a informacion
critica y a recursos educativos, a oportuni-
dades laborales y a redes de apoyo para
romper el ciclo de violencia.

La Montafia de Guerrero esta lidiando con
el acoso cibernético en forma de acoso a
través de redes sociales, comparticion de
imagenes no consensuada, robo de identi-
dad, acoso digital o vigilancia por parte de
parejas intimas y acoso por parte de auto-
ridades locales. Estas formas de violencia
constituyen y perpetuan el poder y la subor-
dinacion en sus manifestaciones mas primi-
tivas y tradicionales, exacerbadas por el es-

pacio digital (Lagarde & De los Rios, 2016).
Para las mujeres con conectividad limitada
y alfabetizacion digital, el acoso cibernético
se convierte en un problema que, parado-
jicamente, resulta mas dificil de identificar,
prevenir o denunciar.

El presente trabajo de investigacion nace
de la necesidad de abordar el estudio de
la violencia cibernética y el fenbmeno de la
desigual y escasa conectividad en la pobla-
cién de la Montana de Guerrero, a partir de
la interseccionalidad (Crenshaw, 1989). Por
ello, se busca hacer visible como las estruc-
turas de pobreza, la marginacion territorial,
la desigualdad educativa y otras condicio-
nes estructurales, ademas de abrir el terri-
torio, generan espacios de interseccion y
formas especificas de violencia digital. La
investigacion busca abordar de manera in-
tegral la discusion sobre los derechos y la
ciudadania digital (Ragnedda & Muschert,
2013), a partir de un enfoque de derechos
humanos que contemple el empoderamien-
to y la alfabetizacion digital.

Dicho autor afirma, que la brecha digital,
ademas de las contingencias estructura-
les que limitan el acceso a la tecnologia,
desconoce y amplia el riesgo de cibervio-
lencia digital hacia las mujeres, al restringir
el acceso a herramientas de prevencion,
proteccion y denuncias. Para el desarrollo
de este articulo, el autor dividio el conteni-
do en tres secciones. En la primera, aborda
la exclusion tecnoldgica y la postergacion
digital. En la segunda, describe las formas
y el impacto de la violencia cibernética en
mujeres, en el ambito rural e indigena, vy fi-
nalmente, aborda las iniciativas de empo-
deramiento digital, centradas en la brecha
de género en el acceso y el uso de tecnolo-
gias, que plantea el autor.

Desarrollo

El estudio de la ciber violencia en los con-
textos de comunidades rurales e indigenas
necesita incorporar una perspectiva de gé-
nero para analizar las formas de inequidad
entre hombres y mujeres y como estas in-
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equidades se manifiestan en los espacios
virtuales. En palabras de Lagarde (Lagarde
& De los Rios, 2016), "el patriarcado no solo
regula las relaciones sociales en la vida
cotidiana, sino que también establece los
limites del acceso y control respecto a la
informacion, la voz y el cuerpo de las muje-
res". En el ambito de los espacios digitales,
el control implica acoso, doxxing y el inter-
cambio no consensuado de material intimo.

Kimberlé Crenshaw describe los principios
fundamentales de la teoria de la interseccio-
nalidad y la naturaleza entrelazada y acu-
mulativa de las opresiones. Para las muje-
res en la region de la Montafa de Guerrero,
el género se cruza con la interseccion de la
etnicidad, la pobreza economica y el aisla-
miento geografico, lo que produce multiples
exclusiones étnicas, tecnoldgicas vy digita-
les. (Crenshaw, 1989) La perspectiva nos
permite entender la distribucion desigual
del acceso a la tecnologia no solo como un
problema de acceso, sino también como un
problema de las jerarquias estructurales en
la vida de las mujeres que viven en la peri-
feria del desarrollo.

Utilizar la interseccionalidad en el contex-
to de los estudios sobre tecnologia digital
proporciona una forma de teorizar la rela-
cion entre las relaciones de poder histori-
cas y estructurales y el empeoramiento de
las brechas tecnolégicas. Ademas, la falta
de acceso a internet y a otras tecnologias
digitales, asi como la violencia digital infli-
gida contra las mujeres indigenas, no pue-
den disociarse de los procesos coloniales y
poscoloniales de distribucion desigual, de
la discriminacion linguistica y de las politi-
cas centralizadas de conectividad (hooks,
2000; Espinosa Mifioso, 2010).

Segun Ragnedda y Muschert (2013), la Teo-
ria del Capital Digital sostiene que el control
y el uso desiguales de los recursos digitales
generan nuevas formas de desigualdad so-
cial. En la Montaha de Guerrero, la falta de
capital digital limita la participacion de las
mujeres en la economia y en el ambito pu-

blico. Esta carencia incluye no solo la falta
de acceso a la tecnologia, sino también la
falta de habilidades para navegar de mane-
ra segura y denunciar abusos. (Ragnedda,
Conceptualizing digital capital, 2018) Como
resultado, las mujeres quedan excluidas del
pleno ejercicio de su ciudadania digital, lo
que fomenta la dependencia y la desigual-
dad. La brecha digital, por tanto, no solo se
refiere a la infraestructura, sino también a
la falta de un uso significativo y critico de la
tecnologia, lo que agrava la exclusion.

La nocién de ciudadania tecnolégica am-
plia la idea tradicional de ciudadania al am-
bito virtual. Segun Isin y Ruppert, ser un ciu-
dadano digital implica no solo tener acceso
a Internet, sino también ejercer derechos y
asumir obligaciones en el ecosistema tec-
nolégico (Isin & Ruppert, 2015). Esto se re-
laciona con el marco de derechos digitales,
que abarca derechos como la privacidad,
la libre expresion, el acceso a la informa-
cion y la proteccion contra la violencia en
linea (Mujeres, 2021). En contextos rurales
e indigenas, la falta de conectividad y alfa-
betizacion digital limita la capacidad de las
mujeres para ejercer su ciudadania.

Muchas no saben como denunciar ata-
ques cibernéticos, esta debe considerarse
un proceso de empoderamiento colectivo,
que permite a las mujeres tomar decisio-
nes auténomas y seguras. Ademas, debe
reconocer a las mujeres como agentes de
cambio digital, no solo como consumidoras
pasivas. Ellas crean contenido, establecen
redes de apoyo y desarrollan estrategias de
resistencia contra la violencia cibernética,
contribuyendo asi a una sociedad de la in-
formacion mas inclusiva.

A lo largo de la region de la Montafa de
Guerrero, la brecha digital perpetua la in-
equidad y el acceso desigual a los recursos
tecnologicos, moldeada por factores geo-
graficos, econdmicos y culturales. El Insti-
tuto Federal de Telecomunicaciones (2024)
afirma que mas del 40 % de los hogares ru-
rales del estado carecen de una conexion a
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Internet confiable, mientras que en las co-
munidades indigenas esta brecha aumenta
al 60 % por falta de conectividad. Esta falta
de conectividad obstaculiza la comunica-
cion y las oportunidades de educacion en
linea, asi como el acceso a derechos funda-
mentales de informacion, de participacion y
de seguridad digital.

Para las mujeres, esta brecha es tanto es-
tructural como de un orden distinto. (La-
garde & De los Rios, 2016), Sefiala que
las mujeres rurales asumen una posicion
subordinada que es econdmica, cultural y
simbdlica. En la region de la Montafa, esto
ha significado un acceso limitado a disposi-
tivos digitales, la dependencia de interme-
diarios masculinos para acceder y la total
ausencia de recursos de capacitacion en
alfabetizacion digital en las lenguas indi-
genas. Las limitaciones tecnoldgicas exa-
cerban el aislamiento social y dificultan el
acceso al sistema legal para denunciar si-
tuaciones abusivas.

Los retrocesos digitales representan una
fase adicional de marginalizacion que afec-
ta a las mujeres al negarles la oportunidad
de autorrepresentarse y participar en la es-
fera publica. Mas que servir como espacios
de inclusion, los espacios digitales se estan
convirtiendo en sitios para ampliar la mar-
ginalizacion. Esto, a su vez, obstaculiza la
formacion de capital digital (Ragnedda &
Muschert, The digital divide: The Internet
and social inequality in international pers-
pective, 2013) y refuerza los desequilibrios
educativos, econdmicos y politicos impues-
tos a la sociedad.

Asimismo, respecto a la ciberviolencia di-
rigida hacia mujeres rurales e indigenas,
se evidencia la ausencia de violencia en la
esfera digital es una aberracion, una forma
de acoso en redes sociales, robo de iden-
tidad y la comparticion no consensuada de
imagenes privadas. Los impactos psicoso-
ciales, familiares y en la comunidad social
de estos ataques digitales son profundos e
incluyen el silenciamiento de la autonomia

de las mujeres mediante la imposicion de
estigmas y el control social (Mujeres, 2021).

A nivel local y comunitario, han comenza-
do iniciativas destinadas a cerrar la brecha
digital y fomentar la autonomia tecnoldgica
de las mujeres. En los municipios de Tlapa
y Malinaltepec, promotores comunitarios y
organizaciones civiles, incluyendo Nosotras
Conectadas y Redes Seguras Guerrero,
han liderado talleres de alfabetizacion di-
gital y de creacion de contenido en linea,
centrados en la proteccion de todos los par-
ticipantes y en lenguas indigenas.

Desde el punto de vista de los derechos
digitales, el empoderamiento presupone
la capacitacion, la proteccion y el recono-
cimiento de las mujeres como sujetos ac-
tivos en la esfera digital. La provision de
infraestructura debe ir acompafiada de la
construccion de habilidades avanzadas, la
promocion de la seguridad protectora y la
creacion de redes de apoyo y de capaci-
tacion equilibradas. Segun ONU Mujeres
(2022), la politica publica sobre conectivi-
dad debe incluir aspectos de la injusticia
tecnoldgica para garantizar el acceso des-
proporcionado otorgado a las mujeres en la
sociedad de la informacion.

En el contexto de la comunidad, la educa-
cion digital con un enfoque de género pue-
de contribuir a transformar la disposicion
de las relaciones de poder. Cuando las
mujeres aprenden a gestionar redes, crear
contenido o defender su identidad en un es-
pacio digital, no solo adquieren habilidades
técnicas, sino que mejoran su realidad, se
empoderan y fortalecen su ciudadania.

Metodologia

Para analizar cualitativa y descriptivamente
la “Violencia Cibernética” y la “Brecha Digi-
tal” desde la perspectiva de las mujeres en
la “Montafia de Guerrero”, se busca construir
significados sociales sobre la apropiacion
de la tecnologia en comunidades rurales e
indigenas. El enfoque se centra en “Género
y Comunicacion”, considerando interseccio-
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nes como “Género, Etnia”, “Pobreza” y “Ex-
clusion Digital”. Se estudia la “Exclusion” en
términos de “Ciudadania Digital” y de “Vio-
lencia Simbdlica y Estructural”.

La investigacion emplea un diseno no ex-
perimental, transversal y exploratorio, vy
utiliza tres metodologias complementarias.
Los datos provienen de “Mujeres de Comu-
nidades Rurales e Indigenas” enfocandose
en la “Violencia Digital”. Se revisaron docu-
mentos de politicas publicas y programas
gubernamentales sobre conectividad y vio-
lencia de género digital (CONAVIM, INEGI,
IFT, ONU Muijeres). Asimismo, se analizan
publicaciones y narrativas en redes socia-
les (Facebook y WhatsApp comunitarios),
centrandose en el discurso, el estigma y
las respuestas colectivas. La poblacion de
estudio incluye mujeres de Tlapa y Metlato-
noc, donde menos del 40% tiene acceso a
internet (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia, 2022).

Se selecciond intencionadamente a 15 mu-
jeres de entre 18 y 45 anos, pertenecien-
tes a comunidades indigenas (na savi y
me'phaa) y con experiencias de violencia
digital (acoso, robo de identidad, amena-
zas). Esta seleccion se realizé a través de
redes comunitarias, garantizando la segu-
ridad y el consentimiento informado. Se lle-
varon a cabo entrevistas semiestructuradas
sobre el acceso a internet, el uso de redes
sociales, las experiencias de violencia y las
estrategias de respuesta. Las entrevistas
fueron grabadas, transcritas y codificadas
con Atlas.ti, para identificar categorias emer-
gentes. También se recopilé documentacion
secundaria, como planes de conectividad y
reportes sobre la brecha digital y la violencia
de género digital (INEGI, 2023) (Instituto Fe-
deral de Telecomunicaciones, 2024)

Para establecer la validez cualitativa, se
emplearon los criterios de credibilidad,
transferibilidad y conformabilidad de Lin-
coln y Guba (1985), incluyendo la triangu-
lacion de fuentes y la revision por pares. Se
respetaron principios éticos de anonimato,

confidencialidad y consentimiento informa-
do, en los que las participantes fueron in-
formadas sobre el propdsito del estudio y
pudieron retirarse en cualquier momento,
sin recopilar informacion personal sensi-
ble. Las limitaciones incluyeron problemas
de conectividad en la etnografia digital, la
falta de alfabetizacion digital de las partici-
pantes y restricciones de seguridad en la
region. No obstante, los testimonios recopi-
lados ofrecieron una base representativa y
reflexiva del fendmeno estudiado.

Resultados

Los hallazgos abordan una problematica
compleja que vincula la brecha digital y la
violencia cibernética. En La Montafia, Gue-
rrero, se evidenciaron tres hallazgos prelimi-
nares, en los que se revela como el acceso
desigual a latecnologia, la normalizacion de
la violencia digital y la ausencia de institu-
ciones adecuadas contribuyen a perpetuar
un ciclo de opresion contra las mujeres. El
primer hallazgo destaca el acceso desigual
a internet y el uso limitado de dispositivos
tecnoldgicos por parte de las mujeres en la
region. La dependencia de teléfonos com-
partidos y de puntos de acceso publicos no
solo afecta la privacidad, sino que también
expone a las mujeres a riesgos adicionales
de violencia cibernética.

Este fendmeno se agrava por el control
masculino sobre el acceso a la tecnologia,
lo que perpetua dinamicas de poder des-
iguales en el ambito familiar y, sobre todo,
subraya la necesidad de empoderar a las
mujeres a través de la educacion digital,
promoviendo no solo el acceso a la tecno-
logia, sino también el desarrollo de habili-
dades que les permitan navegar de manera
segura en el entorno digital.

El segundo hallazgo se centra en la norma-
lizacion de la violencia digital, donde actos
como el acoso y la difusién no consensuada
de imagenes son percibidos como “no gra-
ves” 0 “no exigibles” desde una perspec-
tiva legal. Esta trivializacion de la violencia
cibernética refleja una alarmante falta de
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alfabetizacion digital y legal, lo que limita la
capacidad de las mujeres para reconocer y
actuar ante estas agresiones, lo que plantea
la necesidad de una mayor concienciacion
sobre esta problematica.

El tercer hallazgo resalta la falta de protoco-
los institucionales para abordar la violencia
digital, lo que obliga a las mujeres a buscar
apoyo en redes comunitarias. Aunque estas
redes pueden ofrecer un sentido de resilien-
cia y defensa, la ausencia de una respues-
ta institucional adecuada subraya una falla
critica en el sistema. Si bien las iniciativas
comunitarias son valiosas, deben comple-
mentarse con politicas publicas efectivas y
protocolos legales que reconozcan y abor-
den la violencia digital de manera integral.
La relacion entre la brecha digital y la vio-
lencia cibernética en La Montana, Guerre-
ro, revela multiples capas de opresion que
afectan a las mujeres, solo mediante un en-
foque holistico que incluya la educacion, el
empoderamiento y la accion institucional se
podra avanzar hacia la erradicacion de la
violencia cibernética y la reduccion de la
brecha digital en esta region.

Las entrevistas describieron el acoso digital
en el contexto de la violencia de pareja, la
explotacion de imagenes privadas y la toma
de control de cuentas de redes sociales por
parte de atacantes. En muchos casos, la
violencia digital iba acomparfada de violen-
cia psicoldgica o fisica, lo que refleja como
la esfera digital puede amplificar el control
y la violencia que ya existen.

Una de las participantes, de 23 afos, dijo
lo siguiente: "Me daba verglienza y no que-
ria salir. Una vez que hackearon y publica-
ron mis fotos en Facebook, todo el pueblo
hablaba de ello. No sabia cémo denunciar-
lo a nadie ni a quién decirselo." Este tes-
timonio resume el impacto de la violencia
digital en el individuo: la humillacion emo-
cional y social, la erosion de la confianza
en simismo y la incapacidad para acceder
a apoyos institucionales.

Discusion

Los resultados de la investigacion confirman
la hipotesis planteada. La brecha digital,
que obstaculiza el acceso de las mujeres
a herramientas que les permiten prevenir,
proteger y denunciar la violencia, también
amplia su vulnerabilidad y su victimizacion.
La desigualdad tecnolégica genera subor-
dinacion, tanto en el ambito de la exclusion,
como en el control digital que se ejerce so-
bre las mujeres y que se inscribe dentro de
la I6gica del control patriarcal.

Desde la optica de la interseccionalidad
(Crenshaw, 1989), la violencia digital se
acumula y se potencia junto con la pobre-
za, la ruralidad y la discriminacion étnica.
Las mujeres entrevistadas se encuentran
en contextos que refuerzan su aislamiento
debido a la distancia, el idioma vy la falta de
infraestructura tecnoldgica. La conectivi-
dad, en estas condiciones, no se traduce
en empoderamiento si no se acompana de
procesos de alfabetizacion y de acompana-
miento social.

En referencia al capital digital (Ragnedda &
Muschert, The digital divide: The Internet and
social inequality in international perspective,
2013), las participantes indican una escasez
de recursos cognitivos y tecnoldgicos que
obstaculizan el uso critico de las herramien-
tas digitales. No se trata solo de "estar co-
nectada’, sino de saber como defender, ar-
ticular y reclamar los derechos en linea. Por
lo tanto, la falta de capital digital se traduce,
politica y simbdlicamente, en exclusion.

Considerando los hallazgos, el desarrollo
de una ciudadania tecnoldégicamente orien-
tada con una perspectiva de género es una
estrategia con eficacia probada para redu-
cir la violencia digital. Las redes comunita-
rias y los talleres de alfabetizacion iniciados
por mujeres locales son ejemplos concretos
de empoderamiento de abajo hacia arri-
ba que redefinieron la tecnologia como un
medio de proteccion, de comunidad y de
autonomia. El acceso a la tecnologia de la
informacion es un aspecto critico de la jus-
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ticia social, y estos hallazgos refuerzan esa
afirmacion. Sin la infraestructura necesaria,
la educacion digital y las politicas orienta-
das a género, la falta de un enfoque digital
en politicas y servicios ampliara las brechas
ya existentes.

Conclusiones

La investigacion sobre la violencia ciberné-
tica y la brecha digital en La Montafia de
Guerrero revel6 un ciclo de desigualdad es-
tructural que afecta a mujeres rurales e in-
digenas, donde la exclusion tecnoldgica no
solo se refiere al acceso a internet, sino que
también se reproducen mecanismos de do-
minacion en el entorno digital. La violencia
cibernética amplia otras formas de violen-
cia, donde las voces de las mujeres son vi-
giladas y silenciadas, y donde la falta de al-
fabetizacion digital y de apoyo institucional
coloca a las victimas en un doble vinculo de
silencio. Las desigualdades intersecciona-
les agravan la violencia cibernética, exacer-
badas por la pobreza y la exclusion cultural;
la falta de acceso a redes seguras y proto-
colos de respuesta limita las oportunidades
de las mujeres para denunciar agresiones.

Las iniciativas comunitarias lideradas por
mujeres, que promueven la alfabetizacion
digital y el empoderamiento, ofrecen espa-
cios de resistencia. Desde una perspectiva
de politicas publicas, existe una divergen-
cia entre integrar el género e intersecciona-
lidad, desarrollar protocolos para la violen-
cia cibernética y mejorar la participacion de
las mujeres indigenas en proyectos tecnolo-
gicos. La Montafia de Guerrero se convierte
en un reflejo de las tensiones entre la mo-
dernizacion tecnolégica y la desigualdad
social. Cerrar esta brecha requiere com-
prender que la justicia digital, en si misma,
ya no es un problema tecnoldgico, sino un
requisito previo para la igualdad esencial y
la libertad y dignidad de las mujeres.

Ademas, este estudio realiza tres contribu-
ciones sustantivas al estudio social de la
tecnologia y el género:

1. En el lado empirico, documenta, por pri-
mera vez y de manera sistematica, rela-
tos de violencia digital perpetrada en las
comunidades indigenas de la Montana
de Guerrero.

2. En el frente tedrico, integra el concepto
de capital digital en el marco de la in-
terseccionalidad para ilustrar como las
divisiones tecnoldgicas también son di-
visiones de poder.

3. En el frente metodoldgico, proporciona
una justificacion para el empleo de en-
foques cualitativos en el estudio de fe-
nomenos sociales en areas rurales, con
datos estadisticos escasos o inexisten-
tes, y en referencia a los fendbmenos del
mundo digital.

Juntas, estas contribuciones respaldan la
necesidad de construir politicas publicas
gue incorporen el acceso tecnolégico, junto
con medidas proactivas y punitivas relacio-
nadas con la existencia de violencia digital, y
que reconozcan a las mujeres no meramen-
te como victimas pasivas o receptoras en el
mundo digital, sino como agentes de cambio
y productoras de conocimiento digital.
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